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SUNUS

Aile politikalar1 alaninda en genis tartisma platformu &zelligi tastyan
Aile Surasimin besincisini gergeklestirmis olmanin mutlulugu ile Komisyon
Raporlarini ilgili ¢evrelerin ve kamuoyunun istifadesine sunuyoruz.

V. Aile Surasinin ana temasinin “Aile Destek Hizmetleri” olarak belirlen-
mesi onemli bir ihtiyagtan dogmustur. Genel olarak sosyal politika alaninda
ve Ozel olarak aile politikalar alaninda hizmet {ireten kurum ve kuruluslarin
cokluguna karsin bu alanda genel ve kusatici bir diizenlemenin olmayisi bu
konudaki tartigmalar1 daha da arttirmistir.

Bagbakanlik Aile ve Sosyal Arastirmalar Genel Miidiirliigiiniin bu an-
lamda bir koordinatér kurum olarak kabul goriilmesi fikri, Komisyon Rapor-
lar1 incelendiginde Oniimiize ¢ikan baslica tespitlerden biridir. Ayrica Genel
Midiirliiglin bu anlamda gii¢lendirilmesi de tizerinde 1srarla durulan bir basg-
ka oneridir.

Aileye gétiiriilen ve gotiiriilmesi gereken hizmetler, yardimlar ve bunlar-
la ilgili diizenleme ve denetleme ihtiyaci son dénemde kamuoyu giindemin-
de siklikla tartigilan konularin basinda geliyor. Bu sahada c¢alisan kamu ku-
rumlari, goniillii kuruluslar, yerel yonetimler ve akademisyenler tarafindan
pek cok ¢oziim dnerisi gelistirilmistir. Dahasi uygulamadan kaynaklanan ak-
sakliklar ve dogru modeller ilgili kurumlar tarafindan izlenmektedir. V. Aile
Surasi, biitiin bu birikimi bir araya getirmekle, aile politikalar1 alanindaki

bilgi ve deneyimi bulugturmanin yaninda sahayla ilgili tespit ve onerilere de

zemin olusturmustur.

Aile ve Sosyal Arastirmalar Genel Mudiirliigli, V. Aile Surasinda giin-
deme gelen ve gelmeyen aile sorunlarini bir biitiin olarak gérmekte ve bu
alanda genis 6l¢ekli bir isbirliginin ¢6ziimii kolaylastiracagina inanmaktadir.
Ayni inancin katilimeilar tarafindan biiyiik destek gdrmesini sevindirici bir
gelisme olarak degerlendiriyoruz.




Komisyon Raporlarinda yer alan tespitler ve ¢dzliim onerileri Tiirkiye nin
bu konudaki iradesini ve talebini de ortaya koymasi bakimindan oldukg¢a
onemlidir.

Bu vesileyle basta degerli katilimcilar olmak tizere V. Aile Surasmin ger-
¢eklesmesinde emegi gegen herkese siikranlarimi sunuyorum.

Dog. Dr. Aysen GURCAN

Genel Miidiir
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BASBAKAN SAYIN RECEP TAYYIiP ERDOGAN’IN
V. AILE SURASI ACILISINDA YAPTIGI KONUSMA

Degerli misafirler,
5. Aile Surast’nin kiymetli katilimcilari,
Sizleri en kalbi duygularimla selamlryorum.

Ana temasi “Aile Destek Hizmetleri” olan 5. Aile Surasi’nin hayirl
olmasimi ve basarili gegmesini diliyorum. Sura komisyonlarinda aile igin
rehberlik, aile egitimi, sosyal yardimlar, ¢ocuk-yasli-6ziirlii bakimi, yeni
iletisim teknolojilerine yaklagimlar ve hukuksal sorunlar enine boyuna tar-
tisilacak. Biitlin bu ¢alismalarin, aile kurumumuzun giliglenmesine katkida
bulunmasini temenni ediyorum.

Aile yapimizin gii¢lii olmasinin, pek ¢ok sorunumuzun ¢dziimiine katki
saglayacagina inaniyorum. Esasen, bu yaklasim, gecikmeyle de olsa, artik
biitiin diinyada kabul gérmeye baslamistir. Ozellikle gelismis iilkeler, bir
donem bdliinen ve kiiciilen aile yapilarint yeniden derleyip toparlamanin
¢abasi i¢indedirler.

Ailenin, toplum i¢indeki rolii, giderek daha 6nemli hale geliyor, giigli
aile yapilart giiglii toplum i¢in gerekli goriilmeye bagliyor. Memnuniyetle
ifade etmeliyim ki, Tiirk toplumu tarih boyunca giiglii aile yapisina sahip
olmustur. Bu 6zelligimizle modern dénemde batili toplumlarin yasadig: bir
cok sorun iilkemizde ayn1 siddette yasanmamustir.

Gelir dagilimindaki carpikliklarin sosyal kirllmalara yol agmasinin &niin-
deki en biiyiik engelin, giiglii aile yapilar1 oldugu biliniyor. Ayni sekilde, aile
ici dayanismanin yoksullugun yikicr etkilerini biiyiik 6l¢iide azalttig1 da ka-
bul ediliyor.
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Toplumsal iliskilerin saglam temeller iizerinde yiikselmesinde ailenin
gordiigi fonksiyon kesinlikle kiigiimsenmemelidir. Toplumsal degerlerin
kusaklar arasindaki aktariminin ve ortak yasam kiiltiiriiniin olusturulmasinin
ana tagtyicist da aile kurumdur. Egitim ve saglik gibi temel hizmetlerin temi-
nindeki zorluklarin asilmasinda da aile ¢gok dnemli role sahiptir.

Cinsiyet ayrimciliginin dnlenmesi, bireyler arasindaki firsat esitliginin
saglanmasi, ¢ocuklarin ve genclerin sorunlarinin ¢éziimii, 6ziirli ve bagiml
niifusun bakimi gibi konularda ailenin islevi fevkalade biiyiiktiir.

Giliniimiizlin en 6nemli sorunlarindan biri haline gelen sug¢ ve kot alis-
kanliklarla miicadelede, aile, diger biitiin mekanizmalarindan daha etkili bir
unsurdur.

Insani birikimlerin paylasimia imkan saglayan aile ortami, sadece aile
fertleri arasinda degil, genel olarak tiim toplum i¢inde dayanisma ve yardim-
lasma mekanizmalarini etkin sekilde harekete gegirebiliyor.

Insanlik, gectigimiz yiizyilda kaybettigi pek ok degerini, aile kurumu-
nun sicak ve giiven veren ¢atisi altinda artyor. Geleneksel degerlerin gelecek
nesillere aktarilmasinda en 6nemli gorev ailelere ve ebeveynlere diisiiyor.
Aile, ilk ve en 6nemli egitim kurumudur. Karakter gelisimi oncelikle aile
icinde sekillenmektedir.

Degerli misafirler,

2002 yili sonundan beri hiikiimetimiz eliyle, toplum olarak iskeletimizi
olusturan aile kurumunu giiclendirmenin ¢abasi igindeyiz. Esasen, Tiirk top-
lumu olarak, aile degerleri konusunda pek ¢ok iilkeden ¢cok daha iyi bir yerde
oldugumuzu ifade ettim.

Ulkemizde, aile degerlerinin en ¢ok drselendigi biiyiiksehirlerde bile, so-
runun yayginlagmasi ¢eyrek asirdan geriye gitmez. Birinci ve ikinci nesiller,
geleneksel aile yapimizin degerlerine az-gok asinadir. Ancak giiclii aile ya-
pimiz1 agindiracak etkenlerin varligina kargt bugiin daha ¢ok duyarli olmak
durumunday1z.
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Bunun igin gelistirip hayata ge¢irdigimiz politikalarla, aile yapimizi, her
tirlii gligliige ve sikintiya ragmen, ayakta tutmanin miicadelesini veriyoruz.
Aile birliginin devaminin saglanmasina katkida bulunmakla, sonradan karsi-
lasacagimiz pek ¢ok sorunun pesinen oniine gegtigimiz kanaatindeyiz.

Degerli katilimeilar,

Giintimiizde aile birligini tehdit eden faktorlerin bir kismu kiiltiirel yoz-
lagsmalara dayaniyor. Bir boliimii ise, aile bireylerinin hayatlarini idame etti-
rebilmek i¢in gereken temel ihtiyaglarin teminindeki sikintilardan kaynakla-
niyor. Kiiltiirel yozlagsmanin 6nlenmesi, topyekiin bir anlayis ve seferberligi
gerektiriyor. Tarihten bugiine tasidigimiz kiiltiirel degerleri gelistirerek ileri-
ye aktarmak zorundayiz. Bu da higbir kisi ve kurumun tek basina iistleneme-
yecegi, ¢ok boyutlu bir misyondur.

Aile yapimiza iliskin degerleri gii¢lendirmeyi de kapsayan bu siiregte
herkese dnemli gorevler diigiiyor. Aile fertlerinin yasamlarini bir arada siir-
diirebilmeleri i¢in gereken temel ihtiyaclarin temini konusunda, hiikiimet
olarak, son 6 yilda ¢ok 6nemli adimlar attik.

Aileye yonelik yardim ve destek faaliyetlerimizin odaginda ise anneler
yer aliyor. Ozellikle gocuklara yonelik biitiin yardim ve destekleri anneler
tizerinden sagliyoruz. Biliyoruz ki, anneler, ailenin de tastyict omurgasidir.
“Yuvayi disi kus yapar sozii’ bu gergegin ifadesidir.

Bu ¢ergevede, sosyal yardimlasma ve dayanisma vakiflarimiz araciligry-
la, 2003 yilindan bu yana, iilke genelinde yaptigimiz yardimlarin ve ver-
digimiz desteklerin tutart 4,9 milyar YTL’yi geciyor. Bunun, yaklasik 2,5
milyar YTL’sini saglik, egitim, gida, giyim, bayram yardimlar1 ile periyodik
yardimlar i¢in harcadik. 409 milyon YTL’si yiiksek 6grenim &grencilerine
burs olarak verdik.

445 milyon YTL’si ile, ailelerimizin kisin evlerinde sicak bir yuva ortami
olusturabilmelerini temin etmek i¢in kdmiir yardimi yaptik. 2003’te 1 mil-
yon 100 bine yakin aileye 650 bin tonla baslayan komiir yardimlari, bu y1l 2
milyon 100 bine yakin aileye 1 milyon 750 bin tona yaklasan komiir dagiti-
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mi ile devam ediyor. Yine bu kaynagin, 262 milyon YTL’sini kirsal alandaki
55.335 ailemize sosyal destek projeleri i¢in tahsis ettik.

1,3 milyar YTL’den fazlasi ise, 1 milyon 896 bin ¢ocugumuza egitim
yardimi, 1 milyonun tizerindeki ¢ocugumuza saglik yardimi, 37 binden fazla
anneye de gebelik yardimi olarak verildi.

Bu rakamlara, belediyelerin ve diger kurumlarin, benzer amaglarla ger-
ceklestirdikleri faaliyetlerin bedelleri dahil degil. Bunlari da dahil ettigimiz-
de, ortaya ¢ok daha biiylik meblaglar ¢ikacaktir.

Degerli misafirler,

Egitim, saglik, yakacak gibi temel ihtiyaglarini karsilayamayan bireyler-
den olusan bir aileyi bir arada tutmanin ¢ok gii¢ olacagi agiktir. Bizim, 2002
yil1 sonundan beri yiiriittiigiimiiz sosyal yardim ¢aligmalarinin gerisinde, iste
bu amag vardir.

Insanlarimizi, yashsiyla, oziirliisiiyle, ¢ocuguyla, kadiniyla aile catist
altinda bir arada tutmay1 basardigimizda, bir biitiin olarak ailelerin gelece-
ge daha Umitle bakmay siirdiireceklerini diigiiniiyoruz. Bizim, gectigimiz
6 yila yakin zamanda sosyal yardim faaliyetleri i¢in yapti§imiz yardimlari
elestirenler oldu.

Sosyal yardimlarin gerisinde baska niyetler arayanlar ¢ikt1. Oysa, yapilan
is ortada. Nerede ve hangi alanda olursa olsun, yardima ihtiya¢ duyan biitiin
vatandaglarimiz, devleti yanlarinda buldu. Aile fertlerinin her biri i¢in ayr1
projeler gelistirip destekler sagladik. Yaslilar igin, gocuklar i¢in, gengler igin,
anneler i¢in, babalar i¢in, oziirliiler i¢in, ayr1 ayr1 sosyal destek programlari
gelistirip uygulamaya koyduk. Tiim bu hizmetler sosyal devlet olmanin ge-
regidir ve bizim asli vazifemizdir.

Bu sosyal yardim c¢aligmalarimizin aile biitiinliigiiniin korunmasina olan
katkisini, istatistiklerde gormek miimkiindiir.

Niifus ve Vatandaslik Isleri Genel Miidiirliigii verilerine gére, 2002 y1-
linda 510.155 evlilige kars1 95.323 bosanma olay1 yagandi. Bu karsilik 2007
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yilinda 638.311 evlilige karsilik 94.219 bosanma olay1 meydana geldi. Evli-
lik sayisindaki fevkalade artigsa ragmen, bosanmalarda artis bir yana, azalma
meydana geldigi goriilityor. Ayrica, ailelerinden kopmus bir sekilde sokak-
larda yasayan ¢ocuklarin sayisindaki azalmayi, kendi kisisel gozlemlerimiz-
le dahi fark edebiliriz.

Elbette bu siirecte daha yapilmas: gereken ¢ok sey oldugunun da bilin-
cindeyiz. Onemli olan samimiyetle, iyi niyetle, kararlilikla ¢aba gdstermek,
azimle yola devam etmektir.

Biz, hem fert fert her bir vatandasimizin sorununun ¢éziimii, hem de
toplumsal dokumuzun ¢ekirdegini olusturan aile kurumunun gii¢lendirilme-
si amactyla yogun bir sekilde ¢alistyoruz. Faaliyetlerimizi, sosyal, siyasal,
kiiltiirel, etnik, dini hi¢bir ayrim gézetmeksizin, biitiin vatandaglarimizi ku-
satacak sekilde siirdiirliyoruz.

Bunlar1 ayni yaklasim ve hizla stirdiirmeye de kararliyiz.
Degerli misafirler,

Aile degerlerimizi daha giiclii ve saglikli bir sekilde sonraki nesillere ak-
tarmak igin gerek kiiltiirel, gerek maddi altyapiya iliskin ¢aligmalara devam
ediyoruz. Ancak bu siiregte aile yapimizi zaafiyete ugratan bazi olumsuz-
luklar oldugunu da bilmek, bu olumsuzluklara kars1 da toplumsal duyarli-
l1g1 yiikseltmek durumundayiz. Bu siiregte en fazla dikkat etmemiz gereken
husus, giiclii aile yapimizi ve sosyal degerlerimizi hizla asindiran tahripkar
bazi anlayis ve faaliyetlere karsi caba gostermektir.

Tirk kiiltiiriine, geleneksel degerlerimize, yasam tarzimiza uygun diis-
meyen ve toplumsal dokumuzu zayiflatan tarz ve davraniglarin yayginlas-
tirllmasindan ozellikle sakinilmalidir. Bu noktada medyaya biiyiik bir so-
rumluluk diisiiyor. Medyanin, televizyon, gazete, dergi, internet ve benzeri
yollar araciligryla girmedigi ev, niifuz etmedigi kimse olmadigin1 biliyoruz.

70 milyonluk bir iilkede, yilda en fazla birkag yiiz kisinin karistig1 yan-

lisliklar, hatta sapkinliklar gazete mansetleriyle, televizyon goriintiileriyle
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hayatimizi kusatiyor. Oysa, haberlere konu olan olaylar gercek bile olsa, bu-
nun diger insanlar iizerinde yol acabilecegi kotii etkiler g6z oniinde bulun-
durularak degerlendirilmesi gerekir.

Ulkedeki ekonomik ve siyasi gelismeleri takip etmek igin eline gazete
alan veya ekran basina gegen birisi, aile kurumunu sarsacak kotii drneklerle
karsilasabiliyor. Ozellikle cocuklar bir ¢ok olumsuzluga maruz kalabiliyor-
lar. Oysa hiikiimet olarak bizim istek ve temennimiz, Aile degerlerimizi tah-
rip eden degil, gelistirip gliglendiren yayinlar gérmektir.

Degerli misafirler,

Aile yapimizi giiclendirmek i¢in bir yandan geleneksel degerlerimizi ge-
listirerek korurken, diger taraftan da bilingli politikalar iiretmek ve uygulayi-
ct kuruluslara yol gdstermek zorundayiz. Aile ve Sosyal Aragtirmalar Genel
Midiirliiglimiiziin gérevi de zaten budur.

Tirkiye’nin, diinya ile beraber yeni sorunlarin, yeni sikintilarin esiginde
oldugu bir dénemde, aile yapimizi koruyabilmek icin, donemin sartlarina
uygun politikalara, her zamankinden daha ¢ok ihtiyag var.

Dolayisiyla, Aile ve Sosyal Arastirmalar Genel Midiirliigiimiize ve ko-
nuyla ilgili galigmalar yapan sivil toplum orgiitlerimize ¢ok daha fazla gorev
diistiyor. Devlet ve millet olarak gelecegimize, ancak aile kurumunu sapa-
saglam bir sekilde ayakta tutabilmemiz halinde giivenle bakabiliriz.

Bu bakimdan, gerek bu sura galismalari, gerek de genel olarak aileye
iliskin faaliyetleri, milli bekamizin ve toplumsal yapimizin garantisi olarak
goriiyorum. Hiikiimet olarak Aile kurumunun gii¢lendirilmesi yolundaki her
tiirlti cabaya destek vermeyi siirdiirecegiz.

Bu diigiincelerle, 5. Aile Suramizin hayirli olmasini, verimli sonuglar ge-
tirmesini temenni ediyor, sizleri saygiyla selamlryorum.
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KADIN VE AILEDEN SORUMLU DEVLET BAKANI
SAYIN NIMET CUBUKCU’NUN
V. AILE SURASININ ACILISINIDA YAPTIGI KONUSMA

Sayin Bagbakanim

Sayimn Bakanlarim,

Sayimn Milletvekilleri

Suramizin Degerli Uyeleri,

Sivil Toplum Kuruluslarinin Degerli Temsilcileri,
Degerli Basin Mensuplari

Hepinizi sayg1 ve sevgi ile selamliyor, hos geldiniz diyorum. “Aile Des-
tek Hizmetleri”ni konu olan besinci suramizi gergeklestirmek tizere toplan-
mis bulunuyoruz.

Bu Sura’da, toplumun temel tas1 olan aileye yonelik destek hizmetleri
konusunda goriis ve ¢oziim Onerilerinizi almayi, ulusal politikalara esas ola-
cak ilke ve programlar olusturmay1 amagliyoruz.

Bilindigi gibi, Bakanligima bagli Bagbakanlik Aile ve Sosyal Aragtir-
malar Genel Miidiirliigii’niin baglica gérevlerinden biri; faaliyet konulari ile
ilgili alanlarda kamu kurum ve kuruluslari, tiniversiteler, yerel yonetimler,
sosyal amagli vakif, dernek ve diger sivil toplum kuruluslar ve 6zel sektor
kuruluglari ile igbirligi yapmak, bunlarin sosyal alandaki ¢alismalarina des-
tek saglamak, ortak projeler gergeklestirmek ve uygulamaktir.

Kurum, teskilat kanununun gosterdigi bu goérevi biiyiik bir sorumluluk
olarak kabul etmis ve kurulusundan kisa bir siire sonra 1991 yilinda [.Aile
Surast’nt 1994°de II.Aile Surast’ni, 1998’de III.Aile Surasi’ni ve son ola-
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rak 2004 yilinda ise “Yoksulluk ve Aile” ana temasi ile IV.Aile Surasini
gergeklestirmigtir.

Alanla ilgili pek ¢ok goriis ve dnerinin dile getirildigi Aile Suralari, aile
politikalarmin ulusal 6lgekte ele alindigr bir platform olusturmasi bakimin-
dan 6nemli bir gelenege temel teskil etmistir. Bu suralarda alinan kararlar,
Kurum ¢alismalarina her zaman 1s1k tutmustur.

Besinci suramizda aile destek hizmetlerinin ana tema olarak se¢ilmesin-
deki amag ise, genis bir sorun alani i¢inde ¢dziim i¢in Snerilen yol ve yon-
temleri etkin bir hizmet sunumuna dontistiirmektir.

Bilindigi gibi, ilkemizde siirdiiriilen aile politikalarinin, 6zellikle sosyal
hizmetler ve sosyal yardimlarin etkin bir isleyise kavusmasi i¢in aile destek
hizmetleri biiylik 6nem arz etmektedir.

Diger yandan, gliniimiizde, ailenin sorun ¢dzme kabiliyeti ile toplumsal
kalkinmada oynadig1 dinamik rol, onu sosyal politikalarda merkezi bir ko-
numa getirmistir. Dolayisiyla aileyi destekleyici, giiglendirici yonde politika

ve uygulama iireten yapinin verimli ve etkin ¢aligmasi, bu hizmetlerin yay-
ginligini, verimliligini ve kalitesini de arttiracaktir.

Modern ailenin karsilagtigi yogun sorun yumagi ig¢inde islevlerini siir-
diirebilmesi veya sorun ¢dzme kabiliyetini gelistirebilmesi ancak kurumsal
hizmet aginin etkinligi ile miimkiindiir.

Glinlimiizde, modern ailenin karsilastig1 sorunlara ¢oziim bulabilmesi,
aile destek hizmetlerinin ulasilabilirligi ve uygulanabilirligi ile dl¢iilmek-
tedir. Sonugta, bu hizmetlerin etkinligi ve yayginlig, getirilen ¢dztiimlerin
uygulama alan1 bulmasina baglidir.

Degerli katilimeilar,

Aile, insanlik tarihinde toplumlarinin temelini olusturan vazgecilmez bir
yapitasidir. Aile, bu niteligiyle toplumlarda, neslin devaminin, kiiltiirel kim-
ligin, insani ve demokratik degerlerin, koruyucusu ve tastyicisidir.
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Insanlik tarihinde, ailenin iistlendigi bu temel islevleri yerine getirebi-
lecek bagka bir kurum olusturulamamistir. Bu yonde gosterilen ¢abalar ve
alternatif kurum arayislari, hep basarisizlikla sonuglanmistir. Oyle ki baska
¢Ozlim adreslerinin aranmasi, aileyi ve toplumu derinden etkilemis, var olan
sorunlarin ¢ozliimiinii daha da zorlastirmistir.

Bunun yani sira, yasanan hizli degisim ve doniisiimler; ailenin sosyal
giivenlik, dayanisma-yardimlagma, sorun ¢ézme yetenegi, manevi doyumun
kargilanmasi gibi temel mekanizmalarini adeta isleyemez duruma getirmistir.
Bu siiregte yasanan uyusturucu kullanimi, bosanmalar, nikahsiz birliktelikler
ve suglardaki artis gibi olgular, ailenin sorun odagiymis gibi algilanmasina
yol agmugtir.

Gergekte, ailenin yerine konulamayan bu temel islevlerini yerine getir-
mekte zorlandigi durumlarda, toplumda ciddi sorunlar ortaya ¢ikmaktadir.
Dolayisiyla, bu sorunlarin ¢dziimii konusunda ailenin desteklenmesi ve
giiclendirilmesi, kendiliginden bu sorunlarin ortaya ¢ikmasii da engelle-
mektedir. Ciinkdi, aile, sorun ¢dziicii kurum olarak birgok iglev géren ve bu
ozellikleriyle alternatifi olmayan tek kurumdur.

Ulkemize bakildiginda ise, diger gelismis iilkelere gore giiglii bir aile
yapimiz oldugu goriilmektedir. Ancak, hizli sanayilesme, kentlesme, i¢ ve
dis gog, issizlik, yoksulluk gibi olgularin olusturdugu sorunlar Tiirk ailesini
de derinden etkilemistir.

Ulkemizde 1950°li yillardan bu yana yasanan hizli sanayilesme ve kent-
lesmeye paralel olarak geleneksel aile sisteminden cekirdek aile sistemine
dogru bir degisim yasanmaktadir. Aile yapisindan baslayan bu degisim aile
bireylerinin rollerine, iliskilerine ve degerlerine yansimistir. Ayni zamanda

aile kurumunun temel iglevlerini yerine getirme konusunda sikintiya diisme-
si, ailenin bu islevlerini siirdlirmesini saglayacak destek hizmetlere duyulan
ihtiyaci arttirmigtir.

Giintimiizde, ailenin desteklenmesi ve sosyal giivenlikte ailenin bir biitiin
olarak korunmasi ve gelistirilmesi anlayisi, tiim diinyada yayginlasmaktadir
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Ulkemizde ise, ailelerin sosyal refahlarin saglamak amaciyla gerekli sosyal
yardim ve sosyal hizmet sistemleri kurulmustur.

Hiikiimetimiz, ekonomik gelisme saglanirken, ailenin 6neminin gozardi
edilmemesine, aileyi destekleyici ekonomik, sosyal ve kiiltiirel tedbirlerin
birlikte uygulanmasinin geregine inanmaktadir.

Buradan hareketle aileyi destekleme politikalarinin yaygin olarak kul-
lanildig: tilkelerin deneyimlerinden de yararlanip, iilkemizde, aile yapisini
daha da giiclendirici sosyal politikalar gelistirilmektedir.

Aileleri ekonomik ve sosyal risklere karsi koruyan, onlar1 destekleme/
giiclendirme politikalar1 i¢inde en etkin politika sayilan sosyal giivenlik po-
litikalar1, 2000°1i yillarda resmi devlet politikasi haline gelmistir.

Anayasasinda kendisini sosyal bir hukuk devleti olarak tanimlayan dev-
letimiz, gesitli kanunlarinda, kalkinma planlarinda, hitkiimet programlarinda
ve diger mevzuatlarinda ailenin korunacagi ve desteklenecegi vurgusunu
yapmaktadir.

59. ve 60. Hiikiimet Programlar ile 2008 Eylem Plani, ailenin korunma-
st ve giiclendirilmesi, aile fertleri arasinda baglilik ve dayanigmayi gelistirici
ve 6zendirici politikalara agirlik verilecegini taahhiit etmektedir.

Iste Aile merkezli politikalara biiyiik 5nem ve oncelik veren hiikiimeti-
miz, bu dogrultuda niifus dengelerinin korunmasi basta olmak iizere, gocuk-
lara ve kadinlara doniik koruma programlarinin, sug ve koti aliskanliklarla
miicadelenin, sosyal yardim ve hizmet politikalarinin odagina aileyi yerles-
tirmistir.

Basta sosyal giivenlik ve sosyal hizmetler olmak {izere gocuklarin ve ka-
dinlarin istismarinda, kadina doniik ayrimcilikta, uyusturucu ve diger sug-
larda, muhtag bireylerin bakiminda ortaya ¢ikan devasa sorunlarin ¢6ziim
adresi ailedir.

Diinyadaki basarili deneyimler de gostermektedir ki, ailelerin sorun ¢oz-
me kabiliyeti arttikca kamunun sosyal hizmet ve yardim yiikii azalmaktadir.
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Bu Suramizin konusunu olusturan “Aile Destek Hizmetleri”nin énemi
de burada ortaya ¢ikmaktadir. Ne yazik ki giicli aile yapimiz nedeniyle

Tirkiye’de aile kurumu uzun yillar ihmal edilmis ve aileye doniik politika-

lar gelistirmeye ihtiyag duyulmamistir. Yaslisina, 6ziirliisiine bakan ailenin
sosyal destege ihtiyaci oldugu uzun yillar gérmezden gelinmistir.

Bizse gii¢lii aile yapimizi bir rehavete kapilma nedeni olarak degil, aksine
bir firsat alan1 olarak gérmekteyiz. Ciinkii bu gii¢lii aile yapisi, sorunlarimizi
rasyonel ve insani bir bi¢imde ¢6zecek planlar ve politikalar olugturmak i¢in
bizlere ¢ok biiyiik firsatlar sunmaktadir.

Bunun yani sira aile konusunda bilgi tiretenlerle sivil alanda pratik ¢o-
ziimler getiren ve faaliyet gosteren kuruluslarin tecriibelerinin ¢dziime yone-
lik arayislarda 6nemli bir eksikligi giderecegine inanmaktayim.

Konugmami bitirmeden dnce Sura calismalarinda yer alacak tiim kati-
limcilara degerli katkilari, goriis ve onerilerinden dolay1 simdiden tesekkiir
ederim. Suramizin basarili ve verimli gegmesini dileklerimle hepinizi say-
giyla selamliyorum.
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AILE VE SOSYAL ARASTIRMALAR
GENEL MUDURU DOC. DR. SAYIN AYSEN GURCAN’IN
V. AILE SURASI ACIS KONUSMASI

Saymn Bagbakanim,

Saym Bakanim,

Aile Surasinin ¢ok kiymetli katilimeilari,
Degerli basin mensuplari,

Sevgili misafirler...

Sozlerimin baginda sizleri saygiyla selamliyorum, V. Aile Surasina hos
geldiniz.

Toplumsal dokumuzun merkezini teskil eden aile yapimiza 6nemli kat-
kilar saglayacagina inandigim ve bu y1l besincisini diizenledigimiz Sura’nin
faydali, hayirl ve hepimiz i¢in yol gosterici olmasini temenni ediyorum.

1989’dan bugiine 4 Aile Surasi diizenleyen kurumumuz, Suralarla; sade-
ce aile eksenli bir sosyolojik bakis getirmekle kalmamis, ailenin toplumun
en kigiik 6lgekli yasam tinitesi oldugu gerceginden hareketle, kamunun bu
anlamda iistlendigi fonksiyonlara derinlik kazandirmstir.

V. Aile Surasi, Aile ve Sosyal Arastirmalar Genel Miidirligiiniin yeni
hukuki statiisii ile gergeklestirdigi ilk Suradir. Aile politikalart alaninda son
donemde yakaladigimiz hizmet ivmesi, sorunlart daha genis bir gergeve i¢in-
de gormemize ve degerlendirmemize zemin hazirlamistir.

Degerli misafirler,

Yasantisi, diistincesi, diinya goriisii ne olursa olsun her bireyin hayatinda
temel bir kalkis noktasi olarak aile vardir. Aile, bireyin kisiliginin sekillen-
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meye bagladigi, her anlamda temel ihtiyaglarinin cevap buldugu ilk kurum-
dur. Bizim kiiltiiriimiizde de aile, derin ve kusatici bir kurum olarak toplum
hayatinin temelini teskil eder.

Sosyal hizmetler alaninda 6zellikle son 5-6 yildir atilan 6nemli adimlar,
tilkemizin sosyal politika ¢itasini bir hayli yiikseltmistir.

Bu gercekten son derece sevindirici bir durum. Ancak toplumda ve aile-
de yasanan bilyiik degisim, bu yeni hizmet alanlarinin bir biitiinlik i¢inde ele
almmasini ve yeniden diizenlenmesini kaginilmaz kilmaktadir. Dolayisiyla
aile destek hizmetleri alaninda kamunun yeniden tanimlanmasi, 6zellikle
hizmeti sunmaktan ziyade, hizmet sunumlarini belirleyen, diizenleyen, akre-
dite eden ve denetleyen olmasi gerekliligi malumunuzdur.

Iste bu diisiincelerle V. Aile Surasinin ana temasi, aile destek hizmetleri
olarak belirlenmistir. Ug giin siirecek ¢alismalarda, bu temel bakis agisindan
hareketle, daha biitlinciil bir ¢6ziime 6nemli katkilar saglanacagina inaniyo-
ruz.

Degerli misafirler,

Hig siiphe yok ki, aileyi gliglendirme konusunda atilacak her adim, iilke-
miz i¢in, toplumumuz igin biiyiik 6nem tastyor.

Zira, giglii aile yapist ile giiclii toplum iligkisi birbiriyle dogru orantili-
dir.

Bu nedenle, ailenin desteklenmesi ve gli¢lendirilmesi, esasinda toplumun
desteklenmesi ve toplumsal dokumuzun giiclendirilmesidir.

Ailenin korunmasi, ailenin desteklenmesi ve ailenin giiglendirilmesi ko-
nusunda gerekli hassasiyeti gosteren iilkeler, toplumsal huzuru saglamada
hep bir adim 6nde olmay1 basarmislardir.

Ciinkii giiclii bir toplumsal yapi, bir millete asirlar kazandirabilir. Ki
bunu, en iyi, en dogru bi¢cimde kendi kiiltiirel gegmisimizde, kendi tarihi-
mizde bulabiliriz. Bizler kendi kiiltiiriimiizden, geleneklerimizden beslene-
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rek saglam bir yapiy1 muhafaza etmis, aileyi merkeze alan bir hayat tarzini
bugiinlere tasimay1 basarmis bir milletiz.

Ancak, dzellikle sanayilesme ve hizli kentlesmeyle birlikte yeni bir ivme
kazanan kiiltiirel erozyondan payimiza diiseni de almaktayiz. Bundan en bii-
yiik zarari, toplumun ¢ekirdegi olan aile kurumu gérmekte. Ciinkii yasanan
ekonomik, kiiltiirel, sosyal degigimlerin tamami aile {izerinden gercekles-
mekte. Bu anlamda hepimizin elbette gorevleri ve sorumluluklari var. Zira
aile toplumun yapitasidir.

Degerli Misafirler;

Aile su gibidir. Eger, suyu temel unsurlarina ayirmaya kalkarsaniz, yan-
gin sondiiren bir hayat kaynagindan biri yanict digeri yakici iki gaz elde
edersiniz. Aileyi su gibi yapacak olan ise “degerler dizgesi’dir. Ailenin par-
calandig1 bir toplum “kalabaliktir”, “kitledir”, yigindir”, fakat asla “millet”
degildir, olamaz...

Kamu kurumlarimizin ve sivil toplum kuruluslarimizin gerek ayri ayri
gerekse birlikte gerceklestirecegi sosyal projelere bu anlamda gergekten ¢ok
ihtiyacimiz var.

Degerli misafirler,

Ug giin boyunca burada yapacagimiz calismalarin saglikli bir toplumsal
yapinin olusturulmasinda 6nemli bir adim teskil edecegine inantyorum.

Aile Ve Sosyal Arastirmalar Genel Miidiirliigii olarak, basta Sayin Bas-
bakanimizin yakin ilgisi ve Sayin Bakanimizin destekleriyle sivil toplum
kuruluslar1 ve akademi diinyasi ile yakin iligski ve isbirligi i¢inde olduk, ol-
maya da devam edecegiz.

Bu duygu ve diisiincelerle, V. Aile Surasi’nin acil ¢6ziim bekleyen sosyal
sorunlarimizin asilmasina rehberlik etmesini yiirekten temenni ediyor, hepi-
nizi sevgi ve saygiyla selamliyorum...
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AILE i(;iN REHBERLIK, DANISMANLIK VE
TERAPI CALISMALARI KOMIiSYON RAPORU

Aile igin Rehberlik Danisma ve Terapi Calismalar1 Komisyonu, ilk giin
miizakerelerinin ardindan, Komisyon Raporu’nun daha hizli bir bigimde ta-
mamlanmasini saglamak amacrtyla, ikinci giin Calisma Gruplar olusturarak
faaliyetlerini slirdiirmustiir. Terapi ¢aligsmalarinin daha 6zel egitim gerektir-
mesi dikkate alinarak bu alanla ilgili caligmalar ile Rehberlik ve Danigsma
alanryla ilgili calismalar, iki Caligma Grubu tarafindan ele alinmistir. Grup-
lar tarafindan hazirlanan taslaklar Komisyon’da okunarak Komisyon iiyele-
rinin goriis ve Onerilerine gore diizeltmeler yapilmis; iki Calisma Grubu’na
ait taslaklarin tek bir rapor halinde redaksiyonu yapilarak nihai Komisyon
Raporu olusturulmustur.

MEVCUT DURUM
KAMU KURUMLARININ HiZMETLERI
Devlet Planlama Teskilati

9. Kalkinma plan1 (2007-2013) ve yillik programlarda aile destek hiz-
metlerine iligkin politikalar ve tedbirler yer almaktadir.

Sosyal Hizmetler Ve Cocuk Esirgeme Kurumu

Sosyal Hizmetler ve Cocuk Esirgeme Kurumu Genel Miidiirliigii biin-
yesinde, 2828 sayili Cocuk Esirgeme Kanunu, 5395 sayili Cocuk Koruma
Kanunu, 07.11.2007 tarih ve 26666 sayili “SHCEK Genel Miidiirliigii Aile
Danisma Merkezleri Ydnetmeligi” ve 2006/17 sayili “Kadina ve Cocuga
Yonelik Siddet Hareketleri ile Tére Namus Cinayetlerinin Onlenmesine Y-
nelik Tedbirler” konulu genelge geregince hizmetler verilmektedir.

Ulkemizde SHCEK biinyesinde faaliyet gosteren 41 Aile Danisma Mer-
kezi ve 79 Toplum Merkezi bulunmaktadir.
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Toplum Merkezleri ve Aile Danisma Merkezleri koruyucu-onleyici,
egitici-gelistirici, rehberlik- rehabilite edici hizmetler vermektedir. Bu mer-
kezlerde hizmet veren meslek elemanlarinca BADEP ( Baba Destek Progra-
mi), KIHEP ( Kadinin insan Haklar1 Programi), ACEP (Anne- Cocuk Egitim
Programi), 0—6 yas Benim Ailem Programi, 7-19 yas Aile Egitim Program-
lar1 uygulanmaktadir.

Halen hizmet veren aile danisma ve toplum merkezlerinde ortalama bir,
en fazla iki meslek elemani (sosyal hizmet uzmani, psikolog, cocuk gelisim-
ci, psikolojik danigman) bulunmaktadir.

SHCEK biinyesinde aile sorunlari, ¢ocuk sorunlari, psikolojik sorunlar,
aile i¢i siddet, evlilik 6ncesi danigsmanlik, siginma evi talepleri, aile danisman-
l1ig1 (rehberlik ve yonlendirme, aile terapisi); 6zel glin ve hafta kutlamalar1 (8
Mart Diinya Kadinlar Giinii ve aile haftalarinda gercgeklestirilen panel, semi-
ner, sdylesi caligmalari) faaliyetleri yapilmaktadir.

Milli Egitim Bakanhg:

Tirkiye’de ilk ve ortaggretim kurumlarinda ogrencilere yonelik psi-

kolojik danigma ve rehberlik hizmetleri kapsaminda ailelere yonelik “aile
rehberligi ve danigmanligi” hizmetleri de yiiriitiilmektedir. Bu kapsamdaki
hizmetler dogrudan &grenciye ve dolayli olarak aile yoluyla yine 6grenci
gelisimi ve uyumunu hedef alan aile destek hizmetleridir.

1739 sayili Milli Egitim Temel Kanunu, 5395 sayili Cocuk Koruma
Kanunu, Rehberlik ve Psikolojik Danigma Hizmetleri Yonetmeligi, “Egi-
tim Ortamlarinda Siddetin Onlenmesi ve Azaltilmasi Strateji ve Eylem
Plan1 2006 — 2011+, “Bagimlilikla Miicadele 1. Ulusal Eylem Plan1 2007
— 20097, 2006/17 sayili “Kadma ve Cocuga Yonelik Siddet Hareketleri ile
Tore Namus Cinayetlerinin Onlenmesine Y 6nelik Tedbirler” konulu genelge
ile 2006/26 ve 2007/72 nolu Genelgeler kapsaminda s6z konusu aile egitim-
leri ile rehberlik ve danigmanlik hizmetleri stirdiiriilmektedir.

S6z konusu mevzuat gergevesinde, 13.000 civarinda olan psikolojik da-
nisman/rehber 6gretmen tarafindan hizmetler siirdiiriilmekte ve koordine
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edilmektedir. Bu hizmetler Rehberlik ve Arastirma Merkezi Miidiirliikleri
ile ilk ve orta dereceli okullarin Psikolojik Danigma ve Rehberlik Servisleri
tarafindan yerine getirilmektedir. Diger taraftan Halk Egitim Merkezlerinde
de aile egitimi ¢alismalari gergeklestirilmektedir.

MEB biinyesinde Aile Rehberligi ve Danismanligt (Aile gortismeleri ve
yapilandirilmig rehberlik ve danismanlik hizmetleri) yaninda Aile Rehber-
ligi Programlar yuriitiilmektedir. Bu programlar; Benim Ailem (0-6 yas),
Anne Cocuk Egitim Programi (5-6 yas), Anne Destek Programi (3-11 yas),
Baba Destek Programi (2-10 yas), Aile Egitim Programi (7-19 Yas) dur.

Diyanet Isleri Bagkanhg1

Diyanet Isleri Baskanligina bagl din gorevlileri, resmi hizmet tanimla-
rina uygun olarak din hizmetlerinin dogru ve etkin sekilde sunumunun yant
sira yurttaslarimizla yakin iliski icerisinde olmasi nedeniyle rehberlik ve da-
nismaya yonelik pek ¢ok miiracaat ile karsi karsiya kalmaktadir. Bu taleple-
rin din ile ilgili olan kisimlarina bizzat cevap verilmekte, gerekli durumlarda
ise miiracaatgty1 saglik ve hukuk uzmanlari ve giivenlik birimleri gibi uygun
kisi ve kurumlara yonlendirmektedir. Bu amagla 2002 yilinda il ve ilge miif-
tiiliiklerine bagli Aile irsat ve Rehberlik Biirolar1 kurulmustur. Halen 48 ilde
bu hizmetler yiiriitilmektedir.

Bu biirolarda 4 yillik ilahiyat fakiiltesi mezunlar1 gorevlendirilmekte
olup bunlar kurum igerisinde vaizlik, din hizmetleri ve din egitimi uzmanli-
81 gibi kadrolar arasindan tercih edilmektedir. Aile, irsat (bilgilendirme) ve
rehberlik biirolarinda hizmet veren bu gorevlileri aile i¢i siddet, toplumsal
cinsiyet esitligi, cocuk ihmali ve istismari, ailelere yonelik sosyal hizmet,
kadin saglig1 egitimi, yoksulluk ve sosyal iyilestirme gibi konularda 100 sa-
atlik bir hizmet i¢i egitim seminerine katilmaktadir.

Diyanet Isleri Bagkanligi biinyesinde, Aile Irsat ve Rehberlik Biirolari’nda
ailelere yonelik dini danigmanlik ve rehberlik hizmetleri yiiriitillmekte; bu
alanda elde edilen veriler istatistiksel olarak degerlendirilmektedir. Bu veri-
lerden hareketle biirolar halka yonelik egitim ¢aligmalarinda bulunmaktadir.
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Ayrica, ulusal ve yerel dlgekte hutbe, vaaz gibi irsat hizmetlerinde aile bii-
tiinligii ve yapisinin giiglendirilmesine ¢alisilmakta; bildirge, basin agikla-
masi ve dini yayinlar araciligi ile toplumsal cinsiyet esitligi, aile i¢i siddet,
kiz ¢ocuklarinin erken yasta evlendirilmemesi gibi giincel konularda dinin
olumlu referanslari ile kamuoyuna ydnelik bilgilendirme yapilmaktadir.

Tiirkiye is Kurumu

4904 sayili Tiirkiye Is Kurumu Kanunu geregince, Is ve Meslek Danis-
manlig1 Hizmetleri verilmektedir. Bu ¢ergevede kisilerin 6zellikleri ile mes-
leklerin ve igyerlerinin gerektirdigi nitelik ve sartlar1 karsilagtirarak bireyin
istek ve durumuna en uygun isi segmesi, sectigi meslek ile ilgili egitim ola-
naklarindan yararlanmasi, ise yerlestirilmesi, ise uyumunun saglanmasi ile
ilgili sorunlarin ¢6ziimiine yardim edilmesi amaglanmaktadir. Bu hizmetler
46 ilde bulunan Meslek Bilgi Merkezleri’nde verilmektedir. Bu hizmetler-
den 7. Siniftan itibaren 6grenciler, gengler ve veliler de yararlanmaktadir.

Belediyeler

2004 tarihli 5216 sayili Biiyiliksehir Kanunu ve 2005 tarihli 5393 sayili
Belediye kanunu kapsaminda sosyal belediyecilik uygulamalar1 dayanak ve
onem kazanmigtir. Sosyal belediyecilik; sosyal yardimlarin yanisira, Kadin
Saglig1 Merkezleri, Meslek Edindirme Merkezleri, Oziirlii Merkezleri gibi
birimlerde yiiriitiilen ¢aligmalar olarak somutlagsmaktadir. Bu kapsamda, aile
i¢in rehberlik, danigsmanlik merkezleri ve siginma evleri drneklerine ¢ok az
sayida belediyede yer verilmektedir. Komisyonumuzun konusu ile ilgili ¢a-
lismalar1 uygulayan iki belediye 6rneginde faaliyetler su sekildedir:

Istanbul Kadikoy Belediyesi Ornegi

Aile Danisma Merkezleri 1994 yilindan itibaren i¢ gd¢ alan kent yoksul-
larinin yagadig1 bolgelerde ailelerin giiclendirilmesi ve korunmast amaciyla;
aile ici iletisim egitimleri, kadina yonelik siddetin 6nlenmesi ¢alismalari, ev-
lilik ve aile danismanligy, iletisim becerileri egitimleri, bireysel terapiler, ¢o-
cuklara yonelik rehberlik hizmetleri, ¢ocuklar i¢in etiit destegi, kente uyum
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hizmetleri gergeklestirilmektedir. Hedef kitle yetiskin kadinlar, ¢ocuklar ve
yetigkin erkeklerdir.

Bu hedef kitle {izerinde yiiriitiilen ve dolayl olarak aileyi destekleyen
faaliyetler kapsaminda okuma yazma kurslar1 (Anne Cocuk Egitim Vakfi
— Halk Egitim Merkezleri), meslek egitim birimleri (Halk Egitim Merkezle-
ri — Universiteler), kadin kooperatifleri, kadin emek pazari, Kadin Siginma
Evleri, Cocuk Evi Projesi (istihdama yonlendirilen kadinlarin ¢ocuklarinin
gelisimini ve egitimini saglamaya yonelik ¢aligmalar) yiiriitiilmektedir. Ay-
rica; kadin haklari, kadina yonelik siddetin 6nlenmesi, engelli ailelere egitim
ve destek, evlilik dncesi tireme sagligi, cocuga yonelik siddetin dnlenmesi
gibi AB Projeleri yiriitilmektedir.

Istanbul Zeytinburnu Belediyesi Ornegi

2007 yilinda Aile yapisin gii¢lendirip saglikli olarak ayakta tutmak, aile
bireylerini bilinglendirip onlara farkindalik kazandirmak, aile i¢i problemle-
ri ¢cozmek amaciyla Aile Koruma ve Destek Merkezi kurulmugtur. Bu mer-
kezde egitim hizmetleri (ailelere yonelik seminerler, 0—15 yas ¢cocugu olan
annelere yonelik egitim, evlilik okulu, ergen egitimi); psikolojik destek, hu-
kuki destek, evde bakim hizmeti (Refakat hizmeti verilmektedir) ve sosyal
destek hizmetleri yiirtitiilmektedir.

AILE REHBERLIK, DANISMANLIK VE TERAPISi
KAVRAMLARI

Aile I¢in Rehberlik, Danismanlik ve Terapi alaninda, iilkemizdeki calis-
malar oldukga yeni sayilabilir. Bu nedenle, bu alanda kullanilan kavramlarin
netlestirilmesine ihtiya¢ bulunmaktadir. Komisyon caligmalarinin basinda
bu amagla kavramlarin tanimi yapilmistir. Bu amagcla, alana iliskin literatiir
de dikkate alinarak asagidaki kavram tanimlart benimsenmistir:

Aile Rehberligi: Rehberligin bilgi verici, 6gretici/egitici ve yonlendirici
iglevi bulunmaktadir. Bu baglamda, aile rehberligi; ebeveynlere bireysel ya
da gruplar halinde ¢ocuk egitimi, ana-baba tutumlar1 ve saglikli iletisim gibi
konularda bilgi verme hizmetidir.
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Aile Danismanligi: Danismanligin, i¢gorii ve farkindalik kazandirma,
yeniden yapilandirma ve gelistirme islevleri bulunmaktadir. Bu baglamda
aile danismanligi; saglikli bir iletisim ortaminin yaratilmasi igin tiim aile
bireylerine yapilan psikolojik yardim hizmetidir. Ailenin yapisal, islevsel ve
gelisimsel 6zellikleri bakimindan aile i¢i ve g¢evre iliskilerinde karsilagtigt
psikososyal islevsellikle ilgili sorunlarin ¢éziimiine yonelik uzmanlik gerek-
tiren hizmetler biitliniidiir.

Aile Terapisi: Aile terapisinin biyopsikososyal agidan iyilestirici ve te-
davi edici 6zellikleri bulunmaktadir. Bu baglamda, aile terapisi, saglikli bir
aile ortaminin yaratilmasi igin gerektiginde ruhsal hastalik tanisi koyma ve
tedavi etme islevlerini de igeren biyopsikososyal bir tedavi hizmetidir.

MEVZUAT

Komisyonun ¢alisma alani ile ilgili lilkemizde uygulamalara yonelik
mevzuat yetersizdir. Her ne kadar bu faaliyetlere iliskin kimi yasal diizenle-
meler ve yonetmelikler bulunuyorsa da, 6rnegin ruh sagligi yasasi bulunma-
mas1 gorev tanimlamalarinin netlestirilememesine yol agmaktadir. Mevzu-
attaki yetersizlikler, meslek alanlarinda sinir ihlallerine yol agmaktadir. Bu
konuda hizmet verdigini iddia eden kisilerin denetimlerini mevzuata gore
yapacak mercii bulunmamaktadir.

MESLEK ELEMANLARI VE EGITIMLERI

Aile rehberligi hizmeti, gerekli egitimi aldiktan sonra, psikolojik danig-
ma ve rehberlik boliimii, psikoloji boliimii, sosyal hizmet boliimii ve ¢ocuk
gelisimi boliimii mezunlari, psikiyatri ve ¢ocuk psikiyatrisi uzmanlari tara-
findan standardize bir sekilde verilmemektedir.

Aile danismanlig1 hizmeti, gerekli egitimi aldiktan sonra, psikolojik da-

nisma ve rehberlik boliimii, psikoloji boliimii, sosyal hizmet boliimii ve ¢o-

cuk gelisimi boliimii mezunlari, psikiyatri ve ¢ocuk psikiyatrisi uzmanlari
tarafindan standardize bir sekilde verilmemektedir.
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Aile terapisi hizmeti, ruhsal hastalik tanis1 koyabilme 6zelligini de iginde
barindirdigindan ve klinik yetkinlik gerektirdiginden; bu yetkinligi kazan-
diracak egitimi almig multi-disipliner bir ortamda calisabilecek psikiyatri
ve ¢ocuk psikiyatrisi uzmanlari ile psikolojik danigsma ve rehberlik boliimii,
psikoloji boliimii ve sosyal hizmet boliimii mezunlari tarafindan standardize
bir sekilde verilmemektedir.

Egitim veren psikiyatri kliniklerinde bu egitimin standardizasyonu ve bu
kliniklerin akreditasyonu ile ilgili ¢alismalar Tiirkiye Psikiyatri Dernegi ta-
rafindan yapilmaktadir. Benzer sekilde, Tiirk Psikologlar Dernegi, Psikolo-
jik Danigsmanlik ve Rehberlik Dernegi ile Sosyal Hizmet Uzmanlar1 Dernegi
klinik diizeyde ¢alisacak iiyelerinin hangi sartlar1 tasimasi gerektigi konu-
sunda saptamalar yapmistir.

Yasal agidan destekleri olmamasina ragmen yukarida sozii edilen uzman-
lik gruplarinin kendi meslek orgiitleri vardir. Bununla birlikte, s6z konusu
hizmetlerin organizasyonunda, kamunun agirlikli bir rol oynadigi, bu alanda
sivil toplumun ve 6zel kesimin daha etkin rol almasini zorlastiran engeller
bulundugu goriilmektedir.

Ote yandan, Tiirkiye’de ruh saglig1 hizmeti kurumsal zeminde, hastane
merkezli olarak verilmektedir. Oysa tiim diinyada toplum tabanli ruh sagligi
hizmeti verilmekte ve koruyucu ruh sagligi ile rehabilitasyon hizmeti bunun
vazgecilmez bir pargasini teskil etmektedir. “Toplum temelli ruh sagligi mo-
delinde: 1. Basamak (Aile Hekimligi), 2. Basamak (Devlet Hastanesi, Ruh
saghgi Hastanesi) , 3. Basamak Saglik Hizmetleri (Universite), koordinas-
yon i¢inde olup tedavi olan hastalar toplum ruh sagligi merkezine yonlen-
dirilmektedir. Toplum ruh sagligi merkezinde psikiyatrist, psikolog, sosyal
hizmet uzmani, hemsire ve ugrasi terapisti ekip halinde ¢aligarak ruhsal has-
talig1 olanlara psikolojik egitim, aile egitimi ve sosyal beceri egitimi vere-
rek rehabilitasyonu ve topluma yeniden adaptasyonu saglamaktadir. Burada
yeterince sosyal beceri kazanan kronik ruhsal hastaligi olan hastalar (ruhsal
oziirliiller) korumali ev veya korumali igyerlerine yonlendirilerek, istihdam
edilebilmekte; ayrica kimsesiz hastalar da bakim merkezlerine yerlestiril-
mektedir.”
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Tiirkiye’de ruh sagligi hizmetindeki gorev dagilimi agirlikli olarak psi-
kiyatristler {izerinden yiiriitiilmekte olup piramidin en iistiinde sosyal hizmet
uzmani, bunun altinda psikolog, psikolojik danigman, rehber 6gretmen ve
hemsire yer almakta; ruh saglig1 hizmetinde, hizmet alanla ilk muhatap olan
meslek mensubu psikiyatrist olmaktadir. Diinyadaki mesleki gorev dagilim
piramidi tilkemizde tersine donmiis durumdadir.

iSTIHDAM

Personel istihdamina gelince, ruh saglig1 yasa tasarist hazirlanmis oldugu
halde heniiz yasalasmadigindan halihazirda standart bir egitimden gegme-
yen kisilerin bu tarz hizmetleri verdikleri goriilmektedir. Alanla ilgili meslek
faaliyetlerini yiiriitecek yeterli sayida eleman bulunmamaktadir. Ornegin,
yetmis milyon niifusa 1500 psikiyatristin yeterli hizmet ulastiramayacagi
aciktir. Psikiyatri ihtisasinda standart bir psikoterapi egitim programi dahi
bulunmamasi nedeniyle, aile terapilerinden s6z edilemeyecegi ortadadir. Bu
durum, rehberlik hizmetleri, psikolojik danisma, psikoloji ve sosyal hizmet
alanlari i¢in de gegerlidir. Mevcut meslek mensuplari, kendi gorev tanimla-
rin1 netlestiremeden ¢aligmaya gayret etmektedirler.

HIZMET iHTiYACI

Bu alanlarda, iilkemizde ne kadar hizmete ihtiya¢ duyuldugunu saptama-
ya yonelik bir durum tespiti ¢aligmasi halihazirda yapilmamustir.

KOORDINASYON

Aile rehberligi, aile danigmanlig1 ve aile terapisi ile ilgili hizmet veren
gerek kamu kurumlari gerek sivil toplum kuruluslar1 arasinda bir koordinas-
yon faaliyeti bulunmamaktadir. ilgili meslek orgiitleri arasinda en azindan
mesleki faaliyet sinirlarinin belirlenmesi i¢in ¢alismalar bulunmaktadir. An-
cak meslek orgiitlerinin ayni1 konuda yol alabilmeleri i¢in yeterli bir koordi-

nasyon faaliyeti de saptanmamustir.

SORUNLAR

1. Mevcut durum saptanirken tanimlari verilen kavramlarin aile rehberli-
i, aile danigmanligi ve aile terapisi hizmetlerinde birbirine karistirildigr go-
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rilmektedir. Kavramlarin belirsizligi, s6z konusu hizmetlerin yeterli egitim
almadan yapilabilecegi gibi yanlis bir uygulama siirecine yol agmaktadir.
Sonugta bu, meslek sinir1 ihlallerine yol agmaktadir.

2. Rehberlik, danismanlik ve terapi hizmetlerinin tilke gerceklerine gore
ve ihtiyac¢lar1 karsilayacak yeterlilikte sunulabilmesi i¢in gerekli mevzuat
konusundaki yetersizlikler, yasal bogluklara yol a¢tigindan denetim meka-
nizmasinin ¢aligmamasina ve etik ihlallere yol agmaktadir. Bu konuda kanu-
ni bir yaptirim uygulanamamaktadir.

3. Ruh sagligi yasa tasarist ¢itkmadan halihazirda standart bir egitimden
gegmeyen kisilerin bu tarz hizmetleri verdikleri goriilmektedir. Bu durum,

saglikta “Once zarar verme!” ilkesine de aykiridir.

4. Tiirkiye’de pilot uygulama agamasinda olan toplum tabanli ruh sagligi
hizmet modeli ¢ergevesinde toplum ruh sagligi merkezleri (Bolu’da uygula-
nan pilot proje hari¢) bulunmamaktadir.

5. S6z konusu hizmetlere yonelik egitimin hangi kurumlar tarafindan ve
hangi igeriklerle saglanacaginin belirlenmesi 6nem arz etmektedir. Egitimde
standardizasyon yoktur. Psikoloji, psikolojik danigsma ve rehberlik, psikiyat-
11, sosyoloji ve sosyal hizmet gibi mesleklerin smirlarini belirleyen yasal
diizenleme bulunmamaktadir. Ayrica, psikiyatri hemsireligi, rehabilitasyon
hemsireligi 6zel egitimi ve ugrasi terapisti egitimi yapilmamakta ve bu alan-
da yetismis meslek elemani bulunmamaktadir. Buna ilaveten, meslek egitimi
ve etik standartlar belirlenmemis durumdadir. Alanda hizmet veren uzman
meslek eleman1 ac1g1 biiyiik boyutlardadir.

6. SHCEK Genel Miidiirliigii’'nde yeterli meslek elemani istihdam edi-
lemedigi gibi, kadro ve biit¢e sorunlar1 nedeniyle aileye yonelik hizmetler,
toplum genelindeki ihtiyaglari karsilamakta yetersiz kalmaktadir. Toplum ve
Aile Danisma Merkezlerinde hizmet veren meslek elemanlarinin ¢alistiklar
alanda daha etkin olabilmeleri i¢in meslek elemanlarinin niteliklerini arti-
racak ek egitimler (Aile Terapisi/Danismanligi Egitimleri gibi) saglanama-
maktadir.
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7. Aile ve Toplum Merkezleri iilke genelinde niifusa orantili olarak yay-
ginlastirilmis degildir. Calisma alani aile olan bu merkezlerin yalnizca kadin
merkezi olarak algilanmasi nedeniyle erkeklerin yeterli katilimi saglanama-
maktadir.

8. Okullarin yarisinda rehberlik hizmetleri verecek rehber 6gretmen bu-
lunmamaktadir. Rehber 6gretmen bulunan okullarda ise dgrenci — rehber
dgretmen orani ¢cok yetersiz durumdadir. “Rehber Ogretmen” kadrosuna ata-
nanlarin yaklasik yarisi Psikolojik Danisma ve Rehberlik (PDR) alaninda
egitim almamis (alan dig1) 6gretmenlerden olusmaktadir.

9. Milli Egitim Bakanlig1 biinyesinde yer alan Rehberlik Aragtirma Mer-
kezleri (RAM), yeterli hizmet sunacak bir yapilandirmaya kavusmamustir.
Ekip ¢aligmasini ytirlitecek uzman kadrosu, gerekli donanim ve benzeri yon-
lerden yeterli diizeyde degildir. Daha ¢ok “6zel egitim” alacak dgrencileri
degerlendirme amagli rapor hazirlama islemine yogunlagmis olduklarindan
diger hizmetleri tam anlamryla ytiriitememektedir.

10. PDR hizmetleri, 6zel egitim hizmetleri ile birlikte orgiitlendigi i¢in
tiim 6grencilere ve tiim 6grenci ailelerine yonelik PDR hizmetlerinin sunul-
masi sinirl kalmaktadir.

11. Diyanet Isleri Baskanhig1 biinyesinde faaliyet gosteren Aile Irsat ve
Rehberlik Biirolarinda istihdam edilecek personelin egitim ve ¢aligma stan-
dartlar1 belirlenmemistir.

12. Aileye yonelik rehberlik, danismanlik ve terapi hizmetleri alaninda
meslek mensuplarimin meslek orgiitleri bulunmakla birlikte; bunlar yasal da-
yanaktan yoksundur.

13. Aile rehberligi, danismanlig1 ve terapisi hizmetlerini yiiriitecek per-
sonelin egitiminde ekonomik giicliikler s6z konusudur. Bu durum, uygun
meslek faaliyetlerini ve proje liretmeyi zorlagtirmaktadir.

14. Hizmet ihtiyact olan kesimin nitelik ve nicelik 6zellikleri, heniiz bu
konuda istatistiksel veri olmadigindan saptanamamaktadir. Bu durum, ne ka-
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dar personel ihtiyaci oldugunun da saptanamamasina yol agmaktadir. Eldeki
biitiin veriler, ABD ve Avrupa kaynakli oldugundan tilkemize ait verilerin
saptanmamig olmasi sorun teskil etmektedir.

15. Ruh sagligi hizmet alaninda Saglik Bakanligi, Milli Egitim Bakan-
lig1, Sosyal Hizmetler il Miidiirliigii, yerel idareler, sivil toplum orgiitleri
ve vakiflar arasinda saglikli diyalog ve koordinasyon eksikligi mevcuttur.
Egitimin standardizasyonu ile sertifikasyonu konusunda ve genel olarak bu
hizmetlerde iilke ¢capinda koordinatdr kurulus bulunmamaktadir.

16. Aile rehberlik, danisma, terapi hizmetleri ile ilgili izleme ve deger-
lendirme sistemi gelistirilmemistir. Bu nedenle yapilan ¢alismalarla ilgili
uluslararasi kargilagtirmalar gergeklestirilememektedir.

COZUM ONERILERI

1. Aile rehberligi, danismanlig1 ve terapisi faaliyetlerinde, kavramlarin
netlestirilmesi i¢in akademik ¢alismalara ve meslek kuruluslar arasinda is-
birligine ihtiya¢ vardir. Bu hizmetleri yiiriiten meslek mensuplarinin meslek
kuruluslar1 araciligiyla bilgilendirilmesi yararli olacaktir.

2. Aileye yonelik rehberlik, danigmanlik ve terapi hizmetlerinde nicel
yontemler yaninda “katilimli-dongiisel-eylem arastirmas1” gibi nitel yakla-
simlarin yerlestirilmesi ve kiiltiirel 6zelliklerin de dikkate alindig1 6l¢eklerin
gelistirilmesi gerekmektedir. Katilime1 odakli, tabanin gereksinimlerinden
hareketle sorun tespitlerine 6nem verilmelidir.

3. Ruh saglig1 yasast bir an 6nce ¢ikmalidir.

4. Tiirkiye’de ruh sagligi hizmetlerinin toplum tabanli ruh sagligi hizmet
modeli ¢gergevesinde ve toplum ruh sagligi merkezleri yayginlastirilarak yii-
riitiilmesine 6zen gosterilmelidir.

5. Egitimde standardizasyon saglanmalidir. Bu amagla, halihazirda bu
konuda egitim veren kurumlarin ( {niversiteler, meslek orgiitleri, egitim
hastaneleri vb.) standardizasyon ¢alismasi yapabilmeleri i¢in, olusturulacak
koordinator kurum araciliiyla destek saglanmalidir. Egitim vericiler ve bu
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egitimi alacak meslek mensuplari i¢in ekonomik destek verilmesi gerekir.
Universitelerde aile danismanlig1 ve aile terapileriyle ilgili multi-disipliner
bir anlayisla yiiksek lisans programlari agilarak bu alanda yetkin uzmanlarin
artirilmasi saglanmalidir. Yeterli 6zelliklere sahip olmayan kisilerin bu hiz-
metleri vermesi engellenmelidir.

6. Aile terapisi egitimi alan psikiyatrist, psikolog, psikolojik danigman ve
sosyal hizmet uzmanlari az oldugundan bu saymin artirtlabilmesi igin ekono-
mik, yasal ve egitimle ilgili diizenlemeler bir an 6nce hayata gecirilmelidir.
Mevcut olan az sayidaki egitimcinin daha verimli bir sekilde kullanilmast,
egitimci sayisinin artirilmast ve bu konuda yurt disinda egitim alinabilmesi
icin gerekli destek saglanmalidir.

7. Aile rehberligi hizmetinin, gerekli egitimi aldiktan sonra, psikolojik
danigma ve rehberlik boliimii, psikoloji boliimi, sosyal hizmet bolimii ve
cocuk gelisimi boliimii mezunlari, psikiyatri ve ¢ocuk psikiyatrisi uzmanlari
tarafindan verilmesi 6nerilmektedir.

8. Aile danismanlig1 hizmetinin, gerekli egitimi aldiktan sonra, psikolo-
jik danisma ve rehberlik boliimii, psikoloji boliimii ve sosyal hizmet bolimi
mezunlari, psikiyatri ve ¢ocuk psikiyatrisi uzmanlari tarafindan verilmesi
Onerilmektedir.

9. Aile terapisi hizmetlerinin, ruhsal hastalik tanis1 koyabilme 6zelligini
de i¢inde barindirdigindan ve klinik yetkinlik gerektirdiginden; bu yetkinligi
kazandiracak egitimi almig multi-disipliner bir ortamda calisabilecek psi-
kiyatri ve gocuk psikiyatrisi uzmanlari ile psikolojik danigma ve rehberlik
boliimii, psikoloji boliimii ve sosyal hizmet bolimii mezunlari tarafindan

yapilmasi dnerilmektedir.

10. Mevcut tiniversite egitim programlarina psikiyatri hemsireligi, reha-
bilitasyon hemsireligi, ugrasi terapisti egitim programlar1 eklenmelidir.

11. SHCEK Genel Miidiirliigii biinyesinde koruyucu ve dnleyici hizmet-
lerin yayginlagtirilmas1 gerekmektedir. Oncelikli hedef her ilde en azindan
birer adet Toplum Merkezi ve Aile Danigsma Merkezi agilmasi ve bu merkez-
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lerde mutlaka yeterli meslek elemani isttihdam edilmesidir. Niifus yogunlu-
gunun fazla oldugu illerde merkez sayilari orantili olarak artirilmali ve mes-
lek elemanlarinin hizmetin geregi olan egitimleri almalar1 desteklenmelidir.

12. SHCEK’e bagli Toplum Merkezleri, Aile Danigma Merkezleri, Re-
habilitasyon ve Aile Danisma Merkezleri, Belediyelerin Aile Destek Mer-
kezlerinde bu hizmetleri verecek ekibin igerisinde mutlaka “psikolojik
danisman”larm yer almasi gerekli goriilmektedir.

13. Milli Egitim Bakanligina bagli ilk ve orta dereceli kurumlar ile Reh-
berlik ve Arastirma Merkezi Midiirliiklerinde rehber 6gretmen kadrolar:
artirilmalidir.

14. Aile rehberligi ve aile danismanligt hizmetlerinin “6grenciler odaga
alinarak”™ ailelere sunulmasinda egitim kurumlari ilk akla gelen en islevsel
ve en kolay ulasilabilir kurumlardir. Bu nedenle ¢ocuk iizerinden aileye ulas-
ma ve aileyi destekleme hizmetlerinin okul rehberlik servisleri ve RAM’lar
yoluyla verilebilmesini giiclendirecek bir yapilandirmaya gidilmelidir. Bu
amagla, egitim kurumlarina 250 dgrenciye bir uzman orani ile rehber 6gret-
men atanmalidir.

15. RAM’larin ekip ¢aligmasini saglayabilecek sekilde, yonetmelikte de
yer aldigt lizere, psikolojik ve sosyal yardim hizmetlerini sunabilecek uz-
manlar ve gerekli donanim ile giiglendirilmesi saglanmalidir.

16. Aile egitimlerinin gergeklestirildigi Halk Egitim Merkezlerinde, reh-
ber 6gretmen kadrosu ihdas edilerek gorev almalar1 saglanmalidir.

17. Diyanet Isleri Bagkanlig1 biinyesinde faaliyet gosteren Aile Irsat ve
Rehberlik Biirolarinda istihdam edilecek personelin egitimlerinin standardi-
zasyonunun saglanmasi gerekmektedir.

18. Belediyelerde psikolog, psikolojik danisman, psikiyatrist, cocuk psi-
kiyatristi, cocuk gelisim uzmani, sosyal hizmet uzmani kadrolarinin yeterin-
ce tahsis edilmesi ve kaynaginin olusturulmasi gerekmektedir.

19. illerde ve ilgelerde STK lar, yerel yonetimler, iiniversiteler ve miilki
idare kapsaminda aile konusunda bilgi deneyim paylasim havuzlart olustu-
rulmalidur.
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20. Bu alanda faaliyet gosteren meslek orgiitleri konusunda yasal diizen-
leme yapilmasina ihtiyag vardir.

21. S6z konusu rehberlik ve sosyal hizmetlerin daha kaliteli bir nitelikte
verilebilmesi i¢in meslek elemani sayisinin artirilmast ve ¢alismalarin tilke
genelinde yayginlastirilmasi siirecinde yeterli kaynagin saglanmasi gerek-
mektedir. Bu alanlarinda yeterli sayida eleman olmasi, bir {ist basamaktaki
hizmetlere ihtiyag duyan kisi sayisin1 azaltacaktir. Oncelikli olarak, rehber-
lik ve sosyal hizmetler alanlarinda meslek elemani sayilarmin artirilmasi
programa alinmalidir.

22. Tiirkiye ¢apinda personel ihtiyacinin 6ngoriilmesinde ailelere rehber-
lik, danismanlik ve terapi veren kurum ve kuruluslarin verilerinden faydala-
nilarak tilkemizin bu konudaki arz talep miktarinin belirlenmesi gerekir.

23. Bu alanda hizmet veren meslek kuruluslarinin hizmet niteliklerini,
veri tabanlarini, hizmet verdikleri meslek mensuplarinin 6zelliklerini ortaya
cikarmak ve tilkemizin bu konudaki sorunlari saptamak amaciyla arastirma-
lar yapilmasi igin destek saglanmalidir.

24. Aile rehberligi, danigmanlig1 ve terapisi alanindaki hizmetlerin {ilke
capinda isbirligi ve esgiidiim iginde yiiriitiilebilmesi i¢in kurumlar ve kuru-
luslar (SHCEK, Milli Egitim, Saglik, Icisleri, Adalet Bakanliklar1 ile Kadi-
nin Statiisii Genel Midiirligii, Aile ve Sosyal Arastirmalar Genel Miidiirlii-
gii, Diyanet Isleri Baskanligy, iniversiteler, miilki idareler, belediyeler, sivil
toplum kuruluslari, uluslar arasi kuruluslar ve digerleri) arasinda etkin igbir-
ligi ve esgiidiim galismalari protokollere baglanmali, s6z konusu protokoller
diizenli araliklarla gézden gegirilmelidir.

25. Aile destek hizmetleri kapsaminda verilen rehberlik, danigma ve tera-
pi hizmetlerinin igbirligi ve esgiidiim i¢inde yiiriitiilebilmesi amactyla kamu
alaninda Bagbakanlik Aile ve Sosyal Arastirmalar Genel Miidiirligii’ niin ko-
ordinator kurulus olarak gorevlendirilmesi uygun olacaktir.

26. Aile Danisma Merkezlerinin ¢aligma alanlar1 gelistirilerek, sosyolog-
lar ve fizyoterapistler de Aile Danigsma Merkezlerinde ¢alistirilmalidir.(*)
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27. Hizmet ihtiyaglarmin belirlenmesi amaciyla ulusal dlgekte bilimsel
arastirmalar igin destek saglanmali; mevcut ve potansiyel hizmet ihtiyaglari
ongoriilerek, gerekli egitimleri almis sosyal bilim bolimleri ile aile terapisi
ve klinik egitimi almig uzman personel tarafindan karsilanmasi amacryla is-
tihdam ve egitim tedbirleri birlikte planlanmalidir.(**)

(26. ve 27. maddeler Genel Kurulda sunulan onerilerle eklenerek kabul
edilmistir.)

(*) (**) Komisyon Raporunun Genel Kurulda goriisiilmesi sirasinda ya-
pilan degisiklige Prof- DR. Erden UNLU, Esin POLAT, Yrd. Do¢.Dr. Cen-
giz OZBESLER, Cesur CEYLAN, Ozden SALMAN, Nes’e Dogan Y UCEL,
Seda CAKIR, Serap SEVER, Funda BAYSAL, Sebnem KANMAZ ve Fatma
GUNGOREN tarafindan Sura Divan Baskanhgina verilen yazili bagvuruyla

asagidaki serh konulmugstur;

“Uluslar arast bilim ve meslek ¢evrelerinde kabul edildigi bicimde, mes-
leki yetkilerin kullanilmasinda ézel egitim gerektigi gerek¢esinden hareketle,
Aile Rehberlik, Danisma ve Terapileri Komisyon 'un Sura Genel Kurulu’'nda
goriisiilen raporunun maddelerinden 26. maddeye Genel Kurul'da énerilerek
eklenen “sosyolog” ve “fizyoterapist” ifadelerine ve gene Genel Kurul'da
eklenen 27. maddenin tiimiine karsi oldugumu bildirerek bu iki maddeye serh
koyuyorum.”

Komisyon Baskam1  : Dog. Dr. Vehbi BASER
Balikesir Un. Fen-Ed. Fak. Sos. Béliimii

Baskan Yardimcist  : Ercan SEN
ASAGEM Uzmani

Raportorler : Firat Yilmaz
ASAGEM Uzman Yard.

Nuray Sehitoglu
ASAGEM Uzman Yard.
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KOMIiSYON UYELERIi

3. Gamze MALATYALI
DPT Uzmam

. Dog. Dr. Hakan TURKCAPAR
Diskap1 Egitim Hastanesi Psikiyatri Klinigi

. Prof. Dr. Asena AKDEMIR
Hatay M. K. Univ. Psikiyatri

. Dr. Fatih YAVUZ
Diskapt Egitim Hastanesi Psikiyatri Klinigi

. Prof. Dr. F. Giilden GUVENC
Okan Univ. Psikoloji Béliimii

. Inci BESPINAR
Kadikoy Belediyesi

. Prof. Dr. Veli DUYAN
Ankara Univ. Saglik Bilimleri Fak. Sos. Hizm. Béliimii

. Prof. Dr. Binnur YESILYAPRAK
Ankara Univ. Egitim Bilimleri Fak. PDR Boliimii

. Serap SEVER
SHCEK

. Fatih KILICARSLAN
Bakirkdy Ruh ve Sinir Hast.

13. Dr. Unal SENTURK

Inonii Univ. Fen-Edebiyat Fak. Sos. Boliimii

14. Haktan DEMIRCIOGLU
Milli Egitim Bakanlig1
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. Sebnem KANMAZ
Aile ve Evlilik Terapileri Dernegi

. Nevin MERIC
Diyanet Isleri Baskanlig

. Hicret TOPRAK
Diyanet Isleri Baskanlig

. Vahdi COBAN
Istanbul Univ. Cerrahpasa Tip Fakiiltesi

. Dr. Hiilya ENSARI
Bolu Izzet Baysal Ruh Sagligi ve Hastaliklar1 Hastanesi

. Funda Baysal
Aile ve Evlilik Terapileri Dernegi

. Emrullah ARSLAN
IS-KUR

. Ihsan AKTAS
Genar Aragtirma Sirketi

. Ayse TONGUC
Zeytinburnu Belediyesi
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AILE EGITIMIi KOMiISYONU RAPORU

Komisyonumuz kamu kuruluslarindan 10, yerel yonetimlerden 2, {ini-
versitelerden 4, sivil toplum kuruluslarindan 10, 6zel sektérden 2 kisi olmak
lizere toplam 28 tiyeden olusmustur.

Yapilan miizakereler sonucunda Sura Genel Kurulu’na sunulmak tizere
asagidaki rapor hazirlanmistir.

Rapor hazirlanirken; aile kurumunu korumak, aileyi giiclendirmek ve
desteklemek amaciyla, aile egitimi calismalarinda ailedeki tiim bireylerin
katiliminin saglanmasi gerektigi anlayisindan hareketle, alanda yasanan so-
runlar, tecriibeler ve yenilikler g6z dniinde bulundurularak aile egitimi ¢alis-
malarida kapsayici ve biitlinlestirici bir vizyon benimsenmistir.

Komisyonumuzun ¢alismasi; aile egitimleri konusunda mevcut durum,
hedef kitle, program ve materyal gelistirme, 6lgme ve degerlendirme, ilgili
kurumlar arasinda esgiidiimiin saglanmasi ve egitimin halka ulastiriimasinda
kullanilabilecek imkanlar seklinde 6 baslik altinda toplanmustir:

I. Aile Egitimi Konusunda Mevcut Durum

1. Ulkemizde aileye yénelik egitim programlari, kamu kurum ve ku-
ruluslari, tiniversiteler, yerel yonetimler, sivil toplum kuruluslari ve
6zel kuruluslar tarafindan yiiriitilmektedir. Bu kurum ve kuruluslar
arasinda farkli diizeylerde isbirligi yapilmakla birlikte {ist diizeyde
bir esglidiim bulunmamaktadir. Ayrica, bu alanda derinlemesine ihti-
ya¢ analizi ¢aligmalar1 da yapilmis degildir. Ayni sekilde uygulanan
programlarin bir kisminda yerel ihtiyaglarin dikkate alinmadig ve
toplumumuza ve kiiltiirimiize 6zgii sorunlar1 kapsamadig: ifade edi-
lebilir.

. Aile egitimi konusunda sorumlulugu bulunan bazi yoneticilerin ye-
terli duyarlilikta olmamasi 6nemli bir problem olarak kargimiza ¢ik-
maktadir.
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3.

Diizenlenen programlara agirlikli olarak kadinlarin ilgi gosterdigi,
erkeklerin yeterli katilim saglamadig1 gozlenmektedir.

II. Aile Egitimlerinde Hedef Kitle

4.

Aile egitim programlarina, evlilik hazirlif1 yapanlar, ebeveynler, ¢o-
cuga bakim hizmeti veren kisiler, biiylikanne, biiyiikbabalar ve ¢o-
cuklari yani sira, tek ebeveynli aileler, engelliler vb. 6zel durumu
olan ailelerin katilmasi saglanmalidir.

. Bu tiir calismalara yeterli ilgi gdstermedigi gézlenen erkeklerin kati-

limint artirmaya yonelik ¢aligmalar yapilmalidir. Ayn1 sekilde bu tiir
calismalardan yararlanma imkan: kisitli olan kirsal kesime ulagsma
yollar1 aranmalidir.

. Yurtdisinda yasayan Tiirk ailelerinin ihtiyaglarina yonelik aile egitimi

programlar1 da diizenlenmelidir.

. Ulkemize diger iilkelerden gelen miilteci, sigimaci ve diger statii-

deki kisilerin/gruplarin/ailelerin topluma uyumlar1 ve ihtiyaglarina
yonelik aile egitimi programlart da diizenlenmelidir.

. Medyanin aile egitimine dair farkindalik ve duyarlilik olusturmadaki
O6nemine binaen, egitim programlarinin medya ¢alisanlarina ulastiril-
mas1 saglanmalidir.

Aile Egitimleri Konusunda Program ve Materyal Gelistirme

. ASAGEM, aile egitimlerinde kullanilmak tizere gelistirilen gerceve

programi ve materyalleri ilgililerin kullanimima sunmalidir.

10. Program gelistirmede, ilgili kamu kurum ve kuruluslari, iiniversite-

ler, yerel yonetimler, sivil toplum kuruluslari, meslek orgiitleri, siya-
si partiler, 6zel egitim kurumlari, aragtirma ve danigsmanlik kurulugla-
r1 aktif rol oynamalidir. Bu kurum ve kuruluslarin ve temsilcilerinin
goriis ve katkilarinin ¢alistay, arama konferanslari, rapor, anket vb.
cesitli yollarla programa yansimasi saglanmalidir.
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11. Uluslararasi sivil toplum kuruluslar1 ve uluslararasi hiikiimetsel ku-
ruluslardan da yararlanilmalidir. Ayni sekilde, yurt disinda benzer ca-
lismalar yapan kurum ve kuruluslarla karsilikli igbirligi ve paylagim
platformlar1 olusturulmalidir. Ayrica, literatiir verileri etkin olarak
kullanilmali, daha dnce uygulanmis programlar incelenmelidir.

. Alile egitiminde gorev alacak egitimcilerin yetistirilmesi igin yliksek
ogretim kurumlarinda bagimsiz bir boliim agilmali veya mevcut bo-
limlerde farkl bir program gelistirilmelidir. Ayrica, tiniversite digin-
da yetistirilecek egiticilere yonelik programlarda kur sistemi uygu-
lanmalidir.

. Program gelistirme siirecinde ihtiya¢ analizine, yetigkin egitimi an-
layis1 gergevesinde hedef kitleyi olusturan bireylerin aktif katilimi
saglanmalidir.

14. Thtiyac analizinde asagidaki araclar kullanilmalidir:

a. Aileyle ilgili bolgesel farkliliklar analiz edilip ulusal ve ulusla-
raras1 sosyo-ekonomik ve kiiltiirel gostergeler mukayeseli olarak
derlenmeli,

. Alanda ¢alisan kurum ve kuruluslarin genis tabanl katilimryla
yerel ve ulusal diizeyde atdlye caligmalari organize edilmel,

. Alanda uzmanlagmis kisi ve kurum temsilcileriyle derinlemesine
miilakatlar yapilmalidir.

IV. Aile Egitimlerinin Degerlendirilmesi

15. Aile egitimlerinin verimli, etkili ve siirekli olabilmesi i¢in ¢ok yonlii
6lgme ve degerlendirme sistemi kurulmalidir. Bu baglamda;

a. Programa katilanlara tutum envanterleri (ontest, sontest vb.) uy-
gulanmali,

. Katilimcilar ilerleyen zamanlarda periyodik olarak takip edilmeli,

. Programa dair uzman goriis ve degerlendirmeleri alinmali,

V. Aile Surasi “Aile Destek Hizmetleri” Komisyon Kararlar




. Universitelerle isbirligi iginde programin etkililigi yiiksek lisans
ve doktora tezleri, alan arastirma raporlart vb. akademik ¢alisma-
larla belirlenmeli,

. Aile egitimine katilanlarin kazanimlari, anket, derinlemesine mii-
lakat vb. yontemlerle ailesi ve yakin ¢evresi ile birlikte degerlen-
dirilmeli,

Uzun vadede egitimlerin basarisi, ASAGEM tarafindan 2006
yilinda gerceklestirilen Tiirk Aile Yapisi Arastirmasi’na benzer
makro ¢alismalarla periyodik olarak 6l¢iilmeli,

. STK’larin aile egitimi ¢aligmalarinin etkililigi, ASAGEM tara-
findan bu programlarin fayda-maliyet analizleri de goz 6niinde
bulundurularak degerlendirilmelidir.

V. Egitim Programlarmimn Halka Ulastirilmasinda Kullanilabilecek
imkanlar

16. ilkdgretim kurumlarinda egitim programlarinda 6zellikle Hayat Bil-
gisi, Sosyal Bilgiler, Vatandaslik ve insan Haklar1, Din Kiiltiirii ve
Ahlak Bilgisi vb. derslerde yer alan aile egitimi ile ilgili konularin
daha etkin ve iglevsel hale getirilmesi saglanmalidir.

. Yerel yonetimler ile sivil toplum kuruluslarmin yani sira medyanin
destegi etkin sekilde kullanilmalidir.

. Diyanet Isleri Bagkanlig1 ve Tiirk Silahli Kuvvetleri aile egitimi ile
ilgili bir takim ¢alismalar yiiriitmektedir. Gelistirilecek aile egitimi
programinin halka ve 6zellikle bu tiir programlara katilimi daha az
olan erkeklere ulagmasi i¢in bu kurumlarla etkin isbirligi gelistiril-
melidir.

V1. Aile Egitimlerinin Uygulanmasinda Kurumlar Arasinda
Esgiidiim Saglanmasi ve Sorumluluk Paylasim

19. Aile egitim programlarmin gelistirilmesi, uygulanmasi ve degerlen-
dirilmesi siirecinde yukarida bahsedilen tiim paydaslarin aktif gérev
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almasi biiyiik 6nem tasimaktadir. Ancak, esgiidiim saglayacak ku-
rumun belirlenmesinde bir takim sorunlar yasanmaktadir. Ornegin,
bu Suray1 diizenleyen ASAGEM, sosyal politikalar gelistirmek iize-
re arastirma projeleri yiiriitmekle beraber, icract bir kurum &zelligi
tagitmamaktadir. Kurum teskilat yasasinda degisiklik yapilarak, aile
egitimleriyle ilgili esgiidiim gorevinin ASAGEM’e verilmesi uygun
olacaktir.

.Milli Egitim Bakanlig’nin 6rgiin egitim agirlikli hizmet vermesi ve
yaygin egitim alaninda ¢ok ve gesitli caligmalar yiiriitmesi, aile egiti-
mi konusunda yeterli ¢calismalar yapmasina engel olabilmektedir. Bu
sebeple, temel gorevi aile egitimi olan yeni bir birim olusturulmali-
dir.

. Alile egitimlerinin yayginlik kazanmasi i¢in medya ile de esgiidiim
saglanmalidir.

. ASAGEM biinyesinde aileyle ilgili varolan dokiimantasyon merkezi
gelistirilmeli ve ilgililerin istifadesine sunulmalidir.

. Aile ile ilgili kurum ve kuruluslarda dagmik halde bulunan veriler
ASAGEM tarafindan derlenerek sanal ortamda kullanima sunulma-
lidur.

24. Aileye yonelik tiim ¢alismalarin daha etkin sekilde yiirtitiilebilmesi
icin miistakil bir Aile Bakanlig1 kurulmalidir.(*)

(*) 24. Maddeye Prof.Dr. Erden UNLU tarafindan Sura Divan Baskanli-
gina yapilan yazili bagvuru ile asagidaki serh konulmustur,

“Cagdas kamu yéonetimi organizasyonu érnek alindiginda, Sura Genel
Kurulu’nda sunulan Aile Egitimi Komisyon Raporu’nun 24. maddesine kar-
st oldugumu belirterek ilgili maddeye serh koyuyorum.”
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Komisyon Baskam1  : Prof. Dr. Mehmet Zeki AYDIN
Cumbhuriyet Universitesi

Baskan Yardimeist  : Yrd. Dog. Dr. Fethi GUNGOR
Sakarya Universitesi

Raportérler : Prof. Dr. ilhan YILDIZ
Diyanet Isleri Baskanlig

Funda AKYOL
Gokkusag Istanbul Kadi Kuruluslari Platformu

KOMIiSYON UYELERIi

1. Ayse AKSENER
Zeytinburnu Belediyesi AKDEM

Prof. Dr. Aliye Mavili AKTAS
Selcuk Universitesi SHYO

Rahime Beder SEN
ASAGEM

Hiiseyin BULUT
Cagdas Aile Dernegi

Emre Tevfik CAMPINARI
ASAGEM

Hiiseyin DAGLI
Muras Egitim Kurumlari

Seckin DEMIRALP
MEB

Semra DEMIRKAN
ASAGEM
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Alparslan DURMUS
EDAM Egitim Danismanlig1 ve Aras. Merk.

. Giilizar ERDOGAN
Gontlli Egitimciler Dernegi

. Serkan KAHYAOGLU
ACEV

. Fatma KARAGOZ
SHCEK

. Kemal KAYA
Insan Egitim, Kiiltiir ve Yardimlasma Vakfi

. Necla KOYTAK
Kadindan Topluma Egitim Grubu

. Ulkii KUCUKKURT
MEB

. Giiler MERT
Bolu Halk Egitim Merkezi Midiirligii

. Burcu ONENC
Izmir Biiyiiksehir Belediyesi

. Adem SOLAK
K.T.U Egitim Bilimleri

. Deniz SENOCAK
ACEV

. Nermin AYGEN
Gontlli Egitimciler Dernegi

. Sengiil YIGIT
Istanbul Kadin ve Kadin Kuruluslart Dernegi
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22. Seda YILMAZ
ACEV

23. Aysenur CELIK
Giilpembe Egitim Dernegi

24. Gurol VURAL
ASAGEM

V. Aile Surasi “Aile Destek Hizmetleri” Komisyon Kararlari




SOSYAL YARDIMLAR KOMISYONU RAPORU
A. Temel Yaklasimimiz

Aile toplumsal kurumlarin basinda gelmektedir. Bir toplumun varliginin
devami da aile kurumunun varliginin devamiyla dogru orantilidir denilebilir.
Komisyonumuz sosyal yardim konusunu tartisirken, aileyi esas alan bir yak-
lasim i¢inde olmustur. Kurumsallasmis sosyal refah anlayisi ¢ercevesinde
“bagiml1 bir niifus olusturulmamas1” ilkesi benimsenmistir.

Komisyonumuz buradan hareketle asagidaki tespitlerde bulunmus ve
oOnerileri gelistirmistir.

B. Tespitler

. Tirkiye’de sosyal yardimlar konusunda ¢ok sayida yasal diizenlemele-
rin bulunmasi ve bu alanda faaliyet gosteren kurumlar arasinda (Sosyal
Yardimlagma ve Dayanisma Genel Midiirligii, SHCEK, Vakiflar Genel

Miidiirliigii, Sosyal Giivenlik Kurumu Primsiz Odemeler Genel Miidiir-
lugii, Saglik Bakanligi, Milli Egitim Bakanlig1 ve belediyeler gibi) ge-
rekli koordinasyon ve esgiidiimiin bulunmamasi

. Turkiye’de yoksulluk haritas1 ve sosyal yardim yararlanicilarina iligkin
ortak bir veri tabaninin bulunmayisi

. Ortak veri tabaninin bulunmayisinin bir sonucu olarak, sosyal yardim
konusunda miikerrerliklerin yaganmasi

. Yoksullugun tiim sosyal yardim kurumlarinca kabul edilen ortak bir ta-
niminin bulunmamasi

. Tirkiye’de sosyal yardimin bir hak olarak kabul edilmesine yonelik bir
anlayisin yeterince gelismemis olmasi

. Sosyal yardim konusunda kamu kaynaklarinin yetersiz olusu ve etkin
olarak kullanilmamasi
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. Sosyal yardimlar konusunda faaliyet gdsteren kamu kurumlari, sivil top-
lum kuruluslart ve 6zel sektor kuruluslart arasindaki koordinasyon ek-
sikligi

. Sosyal yardim ve sosyal hizmet alanindaki uygulayicilarin say1 ve nitelik
acisindan yetersiz olmasi

. Tirkiye’de sosyal yardimlarin bazi durumlarda insan onurunu ve haysi-
yetini rencide edecek sekilde yapilmast

. Sosyal yardim anlayisinin sadece maddi olarak algilanarak sosyal destek
ve rehabilitasyon hizmetlerine yeterli ve gerekli 6nemin verilmemesi

11. Calisabilir durumdaki yoksul kisilerin istihdam ve gelir getirici faaliyet-
lere yeterince yonlendirilememesi

12. Kadinlarin ¢aligma hayatina yeterince katilamamasinin sonucunda kadin
yoksullugunun siireklilik kazanmis olmast

13. Tiirkiye’de sosyal yardimlagma ve dayanisma alaninda faaliyet gdsteren
goniillii kuruluslar arasinda esgiidiim ve koordinasyonu saglayici bir iist
¢att kurulusunun bulunmamasi

14. Kamu ve 6zel sektordeki oziirlii ve hiikiimlii personelin yeterince istih-
dam edilmemesi nedeniyle 6ziirliilerin ve hiikiimliilerin igsiz ve yoksul
duruma diismesi

15. Yaghlarin yagsam kalitesinin gelistirilmesine yonelik sistemlerin yeterin-
ce gelismemis olmasi (ayliklarin diistikliigl, evde bakim hizmetlerinin
gelismeyisi, hobi merkezlerinin bulunmayist vs)

16. Tiirkiye’de ¢ocuk yoksullugu ve cocuk is¢iliginin kronik bir sorun haline
gelmis olmasi

C. Oneriler

1. Sosyal yardim alaninda faaliyet gosteren kamu kurumlari arasinda esgii-
diim ve koordinasyonun saglanmasina yonelik dnlemler alinmalidir.
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. Sosyal yardimlarin ve sosyal hizmetlerin biitinciil bir yaklagimla ele
alinmasi gerekir.

. Sosyal yardimlar koruyucu, 6nleyici, destekleyici ve gelistirici nitelikte
olmalidir.

. Sosyal yardim konusunda ortak veri tabaninin olusturulmasi ve yoksul-
luk haritasinin ¢gikarilmasi zorunludur. Boylece kamu kaynaklari etkin ve
verimli kullanilacak ve miikerrerlikler 6nlenecektir.

. Yoksullugun ortak bir taniminin yapilarak norm ve standartlariin gelis-
tirilmesi gerekir.

. Devlet, sosyal yardimi1 hak olarak kabul eden bir anlay1s 15181inda gerekli
kaynaklar1 ayirmal1 ve diizenlemeleri yapmalidir.

. Sosyal yardimlar konusunda faaliyet gosteren kamu, sivil toplum ve 6zel
sektor kuruluslari arasinda es giidiim ve koordinasyon saglanmalidir.

. Sosyal yardim ve sosyal hizmet alaninda ¢alisan uygulayicilarin sayilar

arttirilmali ve niteliklerinin gelistirilmesine yonelik 6nlemler alinmali-
dir.

. Sosyal yardimlar yapilirken insanlarin rencide edilmesini 6nleyecek ge-
rekli mekanizmalarin gelistirilmesi gerekir.

.Sosyal yardimlarin sadece maddi yardimlarla sinirli tutulmayip, diger
destek hizmetlerinin (mesleki egitim, yasam boyu egitim, psikolojik des-
tek, kotii aligkanliklariin nlenmesi vs.) gelistirilmesine yonelik meka-
nizmalar olugturulmalidir.

. Sosyal yardimlarda istthdam ve gelir getirici projelere dncelik verilme-
lidir.

12. Kadinlarin is yasamina katilmasini saglamaya yonelik dnlemler alinmali,
calisan kadmlarin ¢alisma kosullarint kolaylastiran mekanizmalar gelis-
tirilmelidir.
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13. Sosyal yardimlagsma ve dayanisma alaninda faaliyet gosteren goniillii ku-
ruluslar arasinda denetim, koordinasyon ve es giidiim saglamak tizere bir
iist kurul kurulmalidir.

14. Tirk toplumunda yaygin olan geleneksel yardimlasma ve dayanigma
kiiltiirtiniin korunmasi ve gelistirilmesi gerekir.

15. Yaglilarin yasam kalitesinin gelistirilmesine yonelik sistemlerin olustu-
rulmasi gerekir.

16. Kamu ve 6zel sektorde oziirlii ve hiikiimlii personelin istihdam edilmesi-
ne yonelik mekanizmalar gelistirilmeli ve 6zendirilmelidir.

17. Tiirkiye’de ¢ocuk yoksullugu ve ¢ocuk is¢iliginin 6nlenmesine ve evsiz-
lere yonelik mekanizmalar gelistirilmelidir.

Komisyon Baskam1 : Prof. Dr. Ali Riza ABAY

Komisyon Baskan  : Yrd. Dog. Dr. Suayp OZDEMIR

Raportor : Abdulkadir ABDUSOGLU
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. Cuma ATABAY
Vakiflar Genel Midirliigi
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COCUK, YASLI VE OZURLU BAKIMI
KOMIiSYON RAPORU

Komisyonumuz kamu kuruluglarindan 14, tiniversitelerden 6, sivil top-
lum kuruluglarindan 2 ve 6zel sektdrden 2 kisi olmak iizere toplam 24 iiye-
den olugmustur. Komisyon baskanligina Prof. Dr. Nuray Kird1 segilmistir.

Komisyonumuzun ele aldigi konular 7 ana baslik halinde ele alinmis,
mevcut durum ve sorunlar tizerine tartisilarak ¢6ziim 6nerileri sunulmustur.
Bu konular;

1. Bireylerinde bakim gereksinimi olan ailede yasanan/aileyi etkileyen so-
runlar

. Aileyi gliglendirmeyi hedefleyen sosyal politikalar ve hizmetler

. Cocuk, yasli ve 6ziirlii bakimi

. Evde Bakim
. Alternatif Bakim Modelleri

2
3
4. Kurumsal bakim (siireli /giindiizlii) bakim ve rehabilitasyon merkezi
5
6
7

. Aile Egitimi Toplumsal Farkindalik
A) BiREYLERINDE BAKIM GEREKSINiMi OLAN
AILEDE YASANAN/AILEYI ETKILEYEN SORUNLAR

DURUM DEGERLENDIRMESI VE SORUNLAR

1) Farkli nedenlerle evden kagan ve sokaga itilen gocuklar problemi
(gbg, egitimsizlik, aile icinde maruz kalan cinsel, duygusal, fiziksel istis-
mar ve ihmal, par¢alanmis aileler, tivey ebeveyn ve kardes, aile ici siddet,
sevgisizlik ve ilgisizlik, ailede madde kullanim, 6ziirliiliik durumu, ekono-
mik yetersizlikler, yoksulluk, issizlik, ¢ocuk sayisinin ¢ok oldugu kalabalik
aileler gibi)
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2) Risk altindaki ¢ocuklara miidahaleye iliskin kurumlara yetki ve so-
rumluluk veren yasal diizenlemelerin varligina ragmen siirecin isleme yon-
teminde var olan belirsizlik, esgiidiim ve koordinasyon, izleme ve degerlen-
dirme ve politik nedenlerden kaynakli istikrar yetersizligi

3) Riske maruz kalmasi olasi olan ¢ocuklara iligkin gerekli olan bilgi-
lerin koordine igerisinde erken miidahaleye olanak verecek merkezlerin ol-
mamast, igbirliklerinin olusturulmasi ve bu siiregte izleme ve degerlendirme
siirecinde teknolojik yontemlerin etkin olarak kullanilmas1 (Or: Istanbul’da
yer alan ¢ocuk bilgi bankast)

4) Adalet bakanliginda tutuklu bulunan veya vatani gérevini yapmakta
olan madde bagimlisi olan genglerin rehabilitasyonuna yonelik sorunlarin
olmast

5) Sosyal dislanmaya ugramis veya riske maruz kalmig Vatandaslarin,
miilteci ve siginmacilarin ¢ocuklart gibi miidahale edilmesi gereken prob-
lemlerin incelenmesi

6) Sosyal dislanmaya ugramis veya riske maruz kalmis vatandaglarin
kurmakta olduklari ailelerde yer alan ensest iliskiler, saglik ve egitim prob-
lemleri ile devletin bu ailelere hizmet sunamamasi\ sunmamasi problemi

7) Mevsimlik iscilerin yanlarinda ¢aligtirmak tizere gotiirdiikleri cocuk-
larinin egitim problemleri.

COZUM ONERILERI

1) Yoksulluk, egitimsizlik, ¢evresel, fiziksel ve sosyal faktorlerden kay-

nakli problemler ve verilen hizmetlere erisimde ailenin yasadigi problemle-
rin 6n plana alinmasi

2) Sokakta yasayan ve ¢alisan ¢ocuklarin var olmasina yol agan durum-
lara iligkin kisa, orta ve uzun vadeli planlarla temel politikalarin tiretilmesi

3) Risk altinda bulunan ¢ocuklara iliskin bolgeye bagl olarak farkli mo-
dellerin uygulanmasi ve farkli nedenlerle ailesiyle bagi kopan gocuklara sos-
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yal hizmetlere ulagma imkaninin saglanacagi ara merkezlerin olusturulmasi
ve hizmet sistemi icerisine risk gruplarindaki bu ¢ocuklarin riskli duruma
diismeden dahil edilmesi (SHCEK projesi olan ve UNICEF tarafindan tek-
nik olarak desteklenen 2009 yili sonunda 12 ilde uygulanacak olan Erken
Uyart Sistemi)

4) Evden kagan bu ¢ocuklarin diger ¢ocuklarla karigsmamasi igin aile
mahkemelerinden 6nce farkli modeller olusturulmasi ve farkli yontemler
ile analizin ve tespitin yapilmasi ve mahkemelerle bu ailelere ¢ocuklarin
riskten korumalari amaciyla maddi destek saglanmasi ve bu yolla da ortaya
cikabilecek olan farkli aile profilleri tehlikesinden korunmast (parcalanmis
ailelerde goriildiigii gibi)

5) Sorumlu kurumlar tarafindan madde bagimlis1 askerlik donemindeki
genglere yonelik hizmet sunulmasi, askerlik yasasinda yapilacak degisiklik-
le bu genglerin ilgili kurumlardan gerekli tedaviyi almasi sartiyla askerlikten
muaf tutulmamalarinin saglanmasi, ayrica sorumlu olan rehabilite edici bu
kurumlarin belirlenmesi ve sayilarinin artirilmasi hususunun Askerlik Yasa-
sinda yer almasi.

6) Kiz gocuklara yonelik ayrimeciligin yer aldigi ailelerdeki ¢ocuklar,
oziirlii gocuklar ve mevsimlik iscilerin ¢ocuklarinin egitim sistemine dahil
edilebilmesi i¢in MEB sorumlulugu kapsaminda ¢dziimlerin uygulamaya
gegirilmesi.

7) Oziirliilerin rehabilitasyon ekibi icerisindeki personelin gorev tanim-
larmin netlestirilmesi, niceliginin artirilmasi ve ekip igerisindeki herhangi
bir elemanin yerine baska mesleklere sahip olanlarin isttihdam edilmemesi
ve bu konularda denetimlerin yeterli diizeyde yapilmasi

B) AILEYi GUCLENDIRMEYi HEDEFLEYEN SOSYA L
POLITIKALAR VE HIZMETLER

DURUM DEGERLENDIRMESI VE SORUNLAR

1) Evde bakim hizmetlerine iligkin yapilan son diizenleme 26244 R.G.
sayil1 30.7.2006 tarihli Bakima Muhtag¢ Oziirliilerin Tespiti ve Bakim Hiz-

V. Aile Surasi “Aile Destek Hizmetleri” Komisyon Kararlar 57




meti Esaslarinin Belirlenmesine Iligkin Yonetmeliktir. Bu yonetmelikte ba-
kim hizmetleri veren kurum ve kuruluslarin uymasi gereken usul ve esas-
lar ile denetleme ve kurulus ydntemleri yer almaktadir. Oziirlii bireylerin
ikametgahlarinda bakimlarini saglayan akrabasina 1 (bir) aylik net asgari
ficret tutarinda iicret; Ozel bakim merkezlerinde 24 saat bakimi saglanan
her bir bakima muhtag 6ziirlii i¢in ise 1 (bir) aylik net asgari ticretin iki kat1
kadar aylik 6deme 11 Sosyal Hizmetler Miidiirliikleri tarafindan yapilmak-
tadir. Evde bakim hizmetinden yararlanan 108.792 bakima muhtag¢ &ziirli
bulunmaktadir.

2) 2006 yilinda evde bakim uygulamalar1 herhangi bir sosyal giivencesi
olmayan, 6ziirlii grubuna dahil olan ve saglik raporu ile ispatlanan kisiler
bakimdan faydalanmaktadir. (hizmetlerin sunumuna smirlilik teskil eden
basvuru kosullart yer almaktadir.)

3) Huzurevine bagvuran, ekonomik yoksunlugu saptanan ancak sirada
bekleyecek olan yaslhlara, gerek duyulmasi halinde il Miidiirliigiince ayni ve
nakdi yardim yapilabilmektedir.

4) SHCEK c¢ocuk haklarina yonelik ¢alismalar kapsaminda Birlesmis
Milletlerin Cocuk Haklarma Dair Sézlesmesi ve diger ilgili sdzlesmelerin
iilkemiz mevcut yasalarina, tam anlamiyla uyumlandirilmasma ydnelik
mevzuat c¢aligmalart siirdiiriilmektedir. Cocuk haklart kapsaminda farkli
kampanya ve ¢aligmalar siirdiiriilmektedir.

5) Aile destek hizmeti veren kurumlarda ¢alisacak olan personelin gérev
tanimlarinda netligin olmamasi ve gergek ihtiya¢ duyulan personelin ne ol-
dugunun belirlenememesi. ..

6) Oziirlii bireye bakan kisiler sosyal yasama katilimda ciddi sorunlar
yasamaktadirlar.

7) Oziirlii bireye bakan ailelerde aile ici sorunlar, gerilim ve catismalar

yasanabilmektedir.
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8) Ailede bulunan 6ziirliiye bakan kisiye SHCEK tarafindan baglanmis
olan aylik uygulamasi olumlu sonuglar yaratmistir.

9) Sorunlarin tespiti i¢in aile nelere sahip ve nelerden yoksun ve grupla-
rin aile igerisindeki mevcut durum ortaya konulmalidir.

10) Ailelerde yer alan sorunlu dezavantajli gruplarin kendine has farkli
problemleri yer almaktadir. (Farklt 6ziir gruplarina yonelik 6zel ¢oziimler
olmalr)

11) Zihinsel 6ziirli olanlara yonelik 16 aile danisma ve Rehabilitasyon
Merkezi bulunmaktadir. Ayrica bu alanda STK veya 6zel kuruluglar da etkin
calismaktadir.

12) Kurulus bakimindaki ¢ocuklarin aileleri yaninda bakimi ve destek-
lenmesi amaciyla Eve Doniis ve Aile Yaninda Destek Projesi baglatilmistir
ve 2007 yilinda 1140 ¢ocuk Aile Yanina dondiriilmiistiir (0-18 yas).

COZUM ONERILERI

1) Oziirliiye bakan kisiye aylik baglanmasinin yan1 sira sosyal ihtiyagla-
rinin giderilmesi amactyla farkli gelismis ¢6ziim onerileri de iiretilmelidir.

2) Oziirlii bireye bakan kisilerin sosyal yasama katilim gereksinimleri-
ne yonelik olarak 6ziirlii bireylerin kisa\gegici siirelerle kalabilecegi bakim
merkezlerinin olusturulmali ve yayginlastirilmalidir.

3) Bakim gereksinimi ile aile igerisinde yasanan sorunlar arasindaki ilig-
ki 6nemlidir.

4) Aileye verilecek olan hizmetlerle cocugun kendi ailesi iginde destek-
lenmesi ve ¢ocugun kurum bakimina ihtiya¢ duymayacak hale getirilmesi
on planda olmalidir.

5) Aileler tarafindan ifade edilen yetersizlik sorunlari ciddiye alinmalidir
ve gerekli olan kamu kuruluslart ile irtibata gegilmelidir. (6r: Sosyal incele-
me kapsamsinda ailelere yonelik yerinde yapilan inceleme ve olusturulacak
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raporla verilen bakim karar1). Onemli olan nokta aile temelli alternatif bakim
yaygin hale getirilmelidir.

6) Ailenin giiclendirilmesi egitilmesi, sosyal hizmetin eve kadar ulasti-
rilmast ve yardimlarin sadece merkezden saglanmamasi, mobil ekiplerin yer
aldig1 tespit amacli modellerin olusturulmasi gerekmektedir.

7) Ailenin rehabilite edici yoniiniin yaninda koruyucu ve dnleyici 6zel-
liklerinin de vurgulanmasi gerekmektedir.

8) Kendisine giiveni olan, toplumla barisik sosyal bireylerin yetistirilme-
si 6nemli oldugu icin her ¢ocugun potansiyel en iist diizeyde yetistirilmesi
saglanmalidir.

9) Oziirlii bireye bakan ailelere aile i¢i sorunlarin agilabilmesi amaciyla
sosyal ve psikolojik destek, danigmanlik hizmetleri verilmelidir.

10) Oziirlii bireye bakan ailelerin yasadiklar1 sorunlari, ¢dzmek ve hiz-
met veren kurumlarla iligkilerini diizenlemek {izere koordinasyon saglan-
malidir.

11) Yardima muhtag olan aile ve bireylerin tespit edilebilmesi igin ge-
rekli olan veri tabani koordinasyon igerisinde hazirlanmali ve bu veri tabani
etkin olarak kullanilmalidir.

12) Olusturulacak veri tabani kapsaminda (Or: T.C. kimlik no kullanimr)

dagitilacak olan maddi yardimlar tek merkezden kontrollii yapilmalidir.

13) Kanunla kurulmus olan aile danigma merkezleri yayginlastirilmali ve
daha etkin hale getirilmelidir.

14) Sosyal giivenlik kurumunun birlesmesi sonucu baz 6ziirliilere yapil-
makta olan yardimlarda problemlerin ¢ikmasi degerlendirilmelidir.

15) Bakima muhtag¢ 6ziirliiniin yakinina verilen para yardimi sosyal gii-
venlik kapsaminda ele alinmali, Saglik Bakanligi ve SGK isbirligi ile veril-
melidir.
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C) COCUK, YASLI VE OZURLU BAKIMI

DURUM DEGERLENDIRMESI VE SORUNLAR

1) Huzurevine yerlesmek isteyen yaslilar Sosyal Hizmetler ve Cocuk
Esirgeme Kurumu Genel Miidiirliigii’ne, Il Sosyal Hizmetler Miidiirliikleri-
ne, Ilce Sosyal Hizmetler Sube Miidiirliigii’ne ya da dogrudan Huzurevi ve/
veya Merkez Miuddrliiklerine bagvurarak gerekli islemler tamamlandiktan
sonra kabul edilmektedir.

2) Yaslilarin huzurevine yerlestirilmesine iliskin talep yash ve ailesinden
geldiginden mevcut uygun kurumun belirlenmesinde sorun olabilmektedir.

3) Cocuk ve yasliya 0z ailesi, akrabalar1 yaninda bakimin saglanmasi ve
alternatif bakim imkani kalmamasi1 durumunda kurum bakimimin saglanma-
st olan SHCEK’in genel politikas1 kapsaminda ¢ocuk evi sevgi evi modelleri
uygulanmaktadir.

4) Nitelikli bakim elemani sayisinin ve egitim standartinin yetersizligi

5) Evde bakiminin saglanmasi miimkiin olmayan yasgh ve oziirlilerin
evde bakimini saglamaya yonelik destegin hangi sartlar altinda gergekles-

tirilecegine yonelik standartlar1 belirleyen Oz Bakim Ihtiyact konulu yonet-

melige gore hareket edilmektedir. Bu yonetmelik kapsaminda g¢alisan bir
kurul tarafindan da bakim hizmeti talep eden 6ziirlii i¢in gerekli hizmetler
saglanmaktadir. Fakat agir biligsel (Alzheimer ve Demans gibi) ve zihinsel
oziirlii olanlar bu yonetmelik kapsaminda yer almamaktadir ve bu kisilere
verilecek olan bakim hizmetlerinin bir problem olusturmasi

6) Kayitdis1 bakici elemanlarin sayisinin ¢oklugu ve denetimin yetersiz-
ligi ve siire kisitlarinin olmamasindan dolay1 (7 giin 24 saat ¢alisabilmeleri)
tercih edilmekte olan yabanci uyruklu bakicilara yonelik yasal diizenlemeler
bulunmamast ve bu bakicilara yonelik egitim standartlarinin olmamasi

7) Cocuklarda dengeli ve yeterli beslenememeye bagli ortaya ¢ikan prob-
lemler (beslenme yetersizligi, obezite)
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8) Bakim hizmetleri veren 6zel kuruluslarin denetlenmesindeki yetersiz-
likler ve Ozel olarak calismakta olan huzurevlerinin devletten yeterli destegi
alamamasi ve egitimli bakim elemani eksikliginin olmasi, sertifikalandiril-
masindaki sorunlar ve nitelikli elemanin isteki stirekliliginin saglanamamasi

9) Yasl bakimina iligkin yapilmis olan diizenlemelerin ve kurumlarda
sunulan hizmetlerin yetersizligi ve bu konunun gelecekte ciddi bir problem
olarak yer alacak olmast

10) Huzurevlerinin genelde tercih edilen kurumlar olmamasi.

11) Yaslinin aile igerisinde aile bireyleriyle birlikte maddi ve manevi agi-
dan huzurlu bir sekilde yasamasinin saglanmasi

12) Evsiz, sokakta yagayan yaslilarin olmasi

13) Yataga bagimli, terminal donemde, bilissel bozukluklari olan yagli-
larin bakim hizmeti ile ilgili yetersizliklerin olmas1

14) Egitim almasi gereken bakicilara verilmesi gereken egitimin akade-

mik ve belli bir standartta olmamasi

COZUM ONERILERI

1) Halka doniik koruyucu onleyici hizmetleri saglayacak olan giindiiz-
li aile danisma merkezi gibi merkezlerin tiniversitelerle igbirligi igerisinde
mesleki uzmanlarla bakim hizmeti saglamasi ve bu hizmetlerin yayginlasti-
rilmasi

2) Profesyonel Meslek elemanlarinin ve bu alanda egitim verecek olan
kurum sayisinin iiniversitelerle igbirligi icerisinde artirilmasi (doktor, sosyal
hizmet uzmani, aile terapisti, fizyoterapist, diyetisyen, ig ugrasi terapisti, psi-
kolog, hemgire)

3) Dezavantajli marjinal gruplar icerisinde yer alan miiltecilerin yasadik-
lart uyum sorunun agilabilmesi i¢in Emniyet Midiirliigii ve diger kurumlarla
isbirligi i¢erisinde hizmet alabilecekleri merkezlerin olusturulmast
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4) Devlet, evde bakilamayacak olan yaslilarin bakimi igin 6zel bakim
merkezlerine destek saglamali

5) Bakici eleman yetistirme konusunda YOK, MEB ve iiniversiteleri
kapsayan standart egitim programlarinin gelistirilmesi gerekmektedir.

6) Bakim hizmetleri veren 6zel kurumlara devlet tarafindan destek sag-
lanmasi (KDV indirimi, maddi durumu iyi olmayan yasliya maddi yardimin
saglanmasi gibi) kurulan bu kurumlara iliskin gerekli olan denetim sistemle-
rinin igletmesi (turizm isletmeleri, gibi)

7) Koruma, erken tani, tedavi ve rehabilitasyona degisen gesitli ve ¢ok
yonlil biligsel, fiziksel, psikososyal (6rn: Alzheimer, Demans, depresyon,
Rett Sendromu, Serebral Paralizi, Down Sendromu vs. gibi) bakim hizmetle-
rinin bir arada verilmesine yonelik stratejilerin planlanmasi ve uygulanmasi

8) Evde yasli bakan ailelere maddi destek saglanmasi ve bakimda sorum-
lu olan aile icerisindeki kisinin egitilmesi

9) Yaslilarin kendi ortamlarinda yaslanmasinin tesvik edilmesi igin ba-
kimlarmin daha c¢ok aile yaninda olabilmesini saglayan projelerin uygu-
lanmasi1 ve bu projeler kapsaminda bu kisilerin giinliik yasam siireli egitim

programlarinin iiniversiteler, Is kur ve ilgili aktivitelerini kolaylastirici, sos-
yal aktiviteler yapmasini saglayici, maddi gereksinimi karsilayici uygulama-
larin yer almas1.(6r: Istanbul ve Ankara Biiyiiksehir belediyeleri tarafindan
uygulanmakta olan proje, Yagsam evleri uygulamasi)

10) Yaglilarin yasam alan1 kapsaminda geng ve ¢ocuklarla olan diyalogu-
nun farkl aktivitelerle saglanmasinin planlanmasi

11) Igerisinde yaslilarin yer aldig1 ailelerdeki bireylere yaslilara iliskin
bilgilerin verilmesi, evlerin kompozisyonunda bu birlikteligi kuvvetlendire-
cek yapilanmalara dikkat edilmesi

12) Saglik Bakanlig1 kapsaminda yaslilara hizmet saglama amactyla ku-
rulmus olan yaslilara sunulan mobil saglik hizmetlerinin ve geriatri polikli-
niklerinin yayginlastirilmasi
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13) Bakic1 egiticilerinin egitiminin denetiminin yeterli nitelik ve nicelik-
te gergeklestirilmesinin dnemli olmast ve analiz edilen denetim sonuglarinin
somut cezai miieyyidelerle etkinlestirilmesi

14) Yashnin yasam kalitesini yiikseltmek amaciyla sosyal aktivitelerini
gerceklestirebilmesinin 6zel ya da kamu sektorii yoluyla saglanmasi

15) Temel egitim siirecinde temel saglik bilgisi ile birlikte ¢ocuk ve yasli
bakimu ile ilgili gerekli bilgilerin Milli Egitim Bakanlig1 egitim programlari
icerisine Yerlestirilmesi (0r: 3. sinifta verilen trafik egitimi gibi)

16) Daha istikrarli uygulamalar saglamak amaciyla ¢ocuk, 6zirli ve
yasli bakimina iligkin bilgi veren On lisans programlarmin iiniversitelerde
cogaltilmasi, yayginlastirilmast ve bakim egitiminin akreditasyonunun ve
standardizasyonunun saglanmasi. (6r: MEB Teknik Egitim Genel Miid ve
SHCEK arasinda yapilmis olan protokol kapsamindaki kurslar gibi gecici
¢ozlimler yerine )

17) Onlisans programindan mezun bakici kisi sayisinin yetersiz olmasi
nedeniyle ara ¢6ziim olarak 6 aylik kisa kurum ve kuruluslarla birlikte stan-
dartlar1 belirlenerek verilmesi

18) Yaslilarin degisen ve ¢ok cesitli saglik ve sosyal gereksinimlerinin
karsilanmas1 amaciyla hastaliktan korunma ve sagligin gelistirilmesi, temel
saglik hizmetleri, acil tedavi, rehabilitasyon, psikososyal destek ve uzun sii-
reli bakim dahil olmak tizere ¢esitli hizmet alanlarinda devamliligin saglan-
mas1 gerekli kurumlarin ve koordinasyonun tesvik edilmesi

19) Terminal dénemdeki yaslilarin hastane ve ev disinda bakim hizmeti
alabilecekleri merkezlerin olusturulmasi (8liim, refakat evleri)

20) Niifus hareketlerinin yer aldig1 go¢ alan , gog veren illere iliskin veri
taban1 saglayacak olan alan aragtirmalara agirlik verilmeli, bu alana iligkin
meslek uzmanlarinin sayisi ve egitimlerinin kalitesi belli bir standart olustu-
rularak artirilmali

21) Multidisipliner ekip anlayist igerisinde ilgili meslek elemanlari ile
yasliya bakim hizmetlerinin saglanmasimin gerekliligi
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D) KURUMSAL BAKIM (SURELI /GUNDUZLU)
BAKIM VE REHABILITASYON MERKEZI

DURUM DEGERLENDIRMESI VE SORUNLAR

1) Yaslilara yonelik hizmetleri kurum bakimini agirlikli olarak veren
SHCEK, bu hizmetleri SHCEK Huzurevleri yonetmeligi, Ozel Huzurevleri
Yonetmeligi, Kamu Kurumlari Huzurevi Y6netmeligi, Giindiizlii Bakim ve
Evde bakim Hizmetleri Yonetmeligi olmak iizere toplam 4 Yo6netmelik ¢er-
gevesinde hizmetler yiriitmektedir.

2) 2008 verilerine gore SHCEK Genel Miidiirliigiine bagl 7941 ka-
pasiteli 78 huzurevinde 6724 yasliya fiilen hizmet verilmektedir. Ayrica
SHCEK’e bagli 5 Yasli Dayanisma Merkezinde 1024 yasli sosyal ve psiko-
lojik ihtiyaglarina yonelik hizmet almaktadir. 4783 yatak kapasiteli 114 6zel
huzurevi bulunmaktadir ve bu huzurevlerinde 2750 yasliya hizmet verilmek-
tedir.Belediyelere ait 2056 yatak kapasiteli 21 huzurevinde 1810 yasliya hiz-
met verilmektedir. Dernek ve vakiflara ait 2691 kapasiteli 35 huzurevinde
1225 yasliya, azinliklara ait 991 kapaisteli 7 huzurevinde 875 yasliya hizmet
verilmektedir. Diger bakanliklara bagli olan 2442 kapasiteli 6 huzurevinde
2480 yasliya olmak iizere Tirkiye genelinde 20904 kapasiteli toplam 261
huzurevinde 15864 yasliya hizmet saglanmaktadir. Yaslilarin % 51°1 huzu-
revlerinde tcretli yasl statiisiinde kalirken, % 49’una ticretsiz yasl olarak
hizmet verilmektedir.

3) SHCEK’e bagli 103 Cocuk Yuvasinda fiilen bakilan 6556 ¢ocuk bu-
lunmaktadir.112 Yetistirme yurdunda fiilen bakilan 5912 ¢ocuk bulunmakta-
dir. Sevgi Evleri ve Cocuk Evleri uygulamalar1 hayata gegirilmistir.

4) Cocuk evleri; her ilin sosyal-kiiltiirel ve fiziksel yapis1 ¢ocuk yetis-
tirmeye uygun bolgelerinde, tercihen Il merkezinde, okullara ve hastanelere
yakin apartman dairelerinde veya miistakil binalarda 0-18 yas grubu 6-8 ¢o-
cugun kaldigi evlerdir. Tiirkiye genelinde 86 ¢ocuk evi bulunmaktadir. Sos-
yal Hizmetler Ve Cocuk Esirgeme Kurumu Genel Midiirligii Cocuk Evleri
Calisma Usul Ve Esaslar1 Hakkinda Y o6netmelik 05.10.2008 tarih ve 27015
sayili resmi gazetede yayimlanarak yiirtirliige girmistir.
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5) Acil Kriz aninda miidahale etmeyi ve ¢ocugu gecici olarak misafir
etmeyi bir siire sonra ailesi yanina dondiirmeyi amaclayan Aileye Doniis
Merkezi pilot uygulama ¢alismasi baslamistir.

6) 0-6 ve 7-12 Yas Cocuk Yuvalarindaki Bakim Ve Temizlik Elemaninda
Yapilan Yeni Diizenleme ve lyilestirme; Cocuk Yuvalarinda istihdam edilen
“Bakim ve Temizlik” elemanlarinda nicelik ve nitelik acisindan iyilestirme
calismalar1 yapilmis olup; kuruluslarda kalmakta olan her 20- 25 ¢ocuga bir
bakim eleman1 diismekte iken 6zellikle 0-6 yas ¢cocuk yuvalarda giiniin her
saatinde, 6-8 ¢ocuga Kiz Meslek Liselerinin Cocuk Geligimi ve Egitimi
boliimiinden mezun veya bu alanda sertifikali egitim almig bir bakim elema-
ninin gorev yapmast saglanmistir

7) Kuruluslarin Yatak Kapasitelerinin Diisiiriilmesi; ¢ocuk yuvalarinin
kogus tipinden uzaklastirilmasi i¢in kapasiteleri distirilmistiir. Odalarda
kalan gocuk sayilart 10-15’den, kurulusun yapisina gore 2-4-8 kisilik oda-
lar haline doniistiiriilmistiir. Ranza sistemi biiyiik dl¢iide kaldirilmigtir. Son
yillarda agilan ve yeni agilacak kuruluslar, cocuklarin ev ve aile sicakligini

hissedebilecegi sevgi evleri seklinde yapilmaktadir.

8) Genglik evleri, 18 yasini tamamlayan ve korunma kosullar1 ortadan
kalkan genglerin meslek elemanlar1 rehberliginde en kisa siirede topluma
kazandirmay1, kendi kendine yeterli hale gelmeyi ve toplumla biitiinlesme-
yi saglayan, gencin yetistirme yurdu ile kendi evine gegis sirasinda bir ara
uyum kurulusudur. Halen Ankara ve Istanbul illerinde ikiserden olmak iize-
re toplam 4 Genglik Evi bulunmaktadir ancak sayica yetersizdir.

9) 5395 sayili Cocuk Koruma Kanunu’nun kuruma (SHCEK) yiikledigi
faaliyetleri yerine getirmek lizere Sosyal Hizmetler ve Cocuk Esirgeme Ku-
rumu Kanunu’nda Degisiklik Yapilmas1 Hakkinda Kanun Teklifi hazirlan-
mustir. Bu degisiklikle bu ¢ocuklara yonelik hizmetlerin verilecegi Koruma
Bakim ve Rehabilitasyon Merkezi ile Bakim ve Sosyal Rehabilitasyon Mer-
kezleri 2828 sayili kanuna eklenmistir.

10) Koruma Bakim ve Rehabilitasyon Merkezi: Suca yoneldikleri tespit
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edilen ¢ocuklarin davranis bozukluklarimi gidermek amaciyla rehabilitasyon
siireci tamamlanincaya kadar gegici siire bakim ve korunmalarinin saglandi-
&1 bu siire igerisinde aile, yakin ¢evre ve toplum ile iligkilerinin diizenlenme-
sine yonelik ¢aligmalarin yiiriitiildiigii, 7-18 yas kiz ve erkek ¢ocuklara yo-
nelik ayr1 ayr1 yapilandirilan yatili sosyal hizmet kuruluslaridir. 6 Merkezde
213 kayitlt cocuk bulunmakta olup 96 gocuk fiilen yararlanmaktadir.

11) Bakim ve Sosyal Rehabilitasyon Merkezi: 9 Merkezde 265 kayith
¢ocuk bulunmakta olup, 133 ¢ocuga fiilen hizmet verilmektedir.

12) Oziirliilere yonelik hizmetlere iliskin 2008 verileri dogrultusunda
yatili olarak hizmet veren SHCEK” bagli 53 Bakim ve Rehabilitasyon Mer-
kezinde, 3698 6ziirli bireye bakim ve rehabilitasyona yonelik hizmetler ve-
rilmektedir. Ancak 2453 6ziirli yatili bakim hizmetinden yaralanmak iizere
sirada beklemektedir.

13) 16 Ozel Bakim Merkezinde 675 “bakima muhtag dziirliiye bakim
hizmeti verilmektedir

14) Ailenin bakim konusunda hizmet alimiyla ilgili bilgilendirilmesi ek-
sikligi ve evde bakim siirecinde rol alanlarin egitilmesi sorunu

15) Ailenin hizmete erisimini ve ulasimini kolaylastirict unsurlarin ye-
tersizligi

16) Bakim hizmeti saglayan kurumlarda yeterli personelle hizmetin su-
nulmamasi ve farkli araclarla hizmeti sunan kurumlarin tanitimlarmin ve
sayilarinin yetersizligi

17) Milli Egitim Bakanligina bagh olan 6zel egitim ve rehabilitasyon
merkezlerinin denetiminin bu bakanlik tarafindan yapilmasinin yarattigt so-
runlar

18) Ihtiyaclari farklilasan dezavantajli gruplara yonelik farkli hizmetler

saglayacak kurumlarin olmamasi ve bu siiregte ortaya ¢ikan biirokratik en-
geller
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19) Cocuklarin yerlestirilmesinde uygulanan yas grubu kriterinin yarat-
t181 sosyal uyum problemi

20) Dezavantajli gruplara Farkli hizmetler sunmakta olan kurumlarin
kendi biinyelerinde olusturduklari veri tabanlarindan ortak bir veri tabaninin
kurulmast

COZUM ONERILERI

1) Muhtarliklar ve ilkdgretim okullar1 saglik ocaklari gibi mahalleler
bazinda, toplu tagima araglarinda ve basin yayin organlarinda bilgilendirici
materyallerin dagitilmasi

2) Siireli geceli giindiizlii bakima iliskin bakim segeneklerinin gogaltil-
masi ve yatirimlarin daha ¢ok bu alana yapilmasi

3) Giindiizlii bakim kurumlar1 dahilinde kurum kreslerinin ac¢ilmasi ve
belediyelerin mahalle kreslerini uygulamaya gegirmesi

4) Valilik biinyesinde olusturulan bir komisyon kapsaminda il Saglik

Miidiirliigii ve MEB’den gérevli olan kisilerin birlikte Ozel egitim ve reha-

bilitasyon merkezlerini denetlemesi

5) Evde bakimda sorumluluk iistlenen kisinin iizerindeki yiikiin aile bi-
reyleri arasinda esit dagiliminin saglanmasi amaciyla ailenin egitilmesi. Bu
kapsamda bakim yapmak zorunda olan ailelerin bilgi edinmek amaciyla ula-
sabilecegi merkezlerin kurulmasi

6) Evde bakim siirecinde rol alan aile bireylerinin egitiminde MEB, iini-
versiteler ve CSGB’nin koordineli ¢aligmast, yerel yonetimler ve STK’larin
uygulamalara aktif kaltilimi

7) Komsuluk temelli yardim merkezlerinin, toplum merkezlerinin yay-
ginlastirilmasi

8) Kiigiik gruplarla bakimin saglandigi hizmet sunumu modelinin yay-
ginlastirilmasi
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9) Cocugun, yaslilarin, mahkimlarin aile ve yakinlariyla iletisiminin de-
vamini saglamak, aile ve akrabalik baglarinin kopmasini engellemek ama-
ciyla sosyal ¢aligmalarin yayginlastirilmasi ve bu ¢alismalari gergeklestirile-
cek olan meslek elemanlarin egitilmesi. Egitimlerinin kapsamina aile i¢i ilis-
kilerin siirekliliginin saglanmasinin dnemine iliskin bilincin yerlestirilmesi

10) YIBO’larin (Yatil ilkdgretim Bolge Okullar1) ebeveyn bakimi digin-
daki yatili kurumlarda bakim standartlarinin olusturulmasi (Kisisel bakim
planlarmin gelistirilmesi)

11) Kurum bakimai resit olmasi nedeniyle sona eren ¢ocuklarin toplumsal
katilimina iligkin adaptasyon stire¢leri kapsaminda egitim, tedavi ve rehabi-
litasyon hizmetlerinin saglanmasi amaciyla ara hizmet modellerinin olustu-
rulmast (6r: Genglik Evlerinin yayginlastirilmasi)

E) EVDE BAKIM

DURUM DEGERLENDIRMESI VE SORUNLAR

1) Cocuk, oziirlii ve yashlarin bakiminda 6zellikle kadinlarin anne, es,
kiz cocugu, gelin vs. rolleri nedeniyle yasadiklari tilkenmislik durumlari

2) Oziirlii kisilerin yasamlarim1 &ncelikle bulunduklari aile ortaminda da
saglik, huzur ve giiven i¢inde siirdiirmesi yoniinde ¢alismalarini siirdiirtir-
ken, ihtiyact olan bakima muhtag¢ 6ziirliillere gegici veya siirekli bakim hiz-
meti sunulmasi yoniinde ¢alismalarina devam etmektedir.

3) Koruyucu Aile Hizmeti -1993 tarih ve 21728 sayili Koruyucu Aile
Yonetmeliginde basta Koruyucu Ailelere ddenen iicret olmak {izere mii-
racaatgilarin egitim ve yas durumlart ile ilgili olarak yapilan degisiklikler,
30.12.2006 tarih ve 26392 sayili Resmi Gazetede yayimlanarak yiiriirliige
girmistir.

4) Evlat Edinme; Ulkemizde evlat edinme islemleri Medeni Yasanin
305’den 320’ye kadar maddelerinde belirlenmistir. SHCEK kuruluslardan,
SHCEK araciligiyla evlatlik verilen ¢ocuk sayist 2005 yili itibariyle 506
olup, toplam 8466°dir. 20 yili askin siiredir bu hizmeti yiiriiten SHCEK
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Genel Midiirligii 01.09.2004 tarihinde imzalanan Lahey So6zlesmesi son-
rasinda, evlat edinmek iizere bagvuran ailelerin biiyliik ¢gogunlugu 0-1 yas
cocuk istemekte ve cinsiyet olarak da “kiz”” cocuk tercih etmektedirler. Evlat
edinme islemleri Medeni Yasanin ilgili hiikiimleri ve 01.08.2002 tarihinde
cikarilan Evlat Edindirme Y6nergesine uygun olarak yapilmaktadir.

6) Yurt dis1 evlat edinme yiiriirlikte olan sdzlesmelere gore gergekles-
mektedir. Evlat edindirme hizmetinden bugiine kadar ulasilan ¢ocuk sayist
5092’si kiz 4456°s1 erkek olmak tizere toplam 9458’dir.

COZUM ONERILERI

1) Kisisel bakim programlarinin bireysel ihtiyaglar1 dikkate alacak sekil-
de olusturulmasi

2) Evde bakilmakta olana (yenidogan, ¢ocuk, yasli, 6ziirlii) yonelik 6zel
bakim stratejilerinin olusturulmasi

3) Evde bakim alanla ilgilenen akraba veya aile bireylerinin egitilmesi,
sertifikalandirilmasi, desteklenmesi

4) Yash Bakim Sigortas1 uygulamasi olarak dztirliilerde oldugu gibi ba-
kima muhtag yagliyla ilgilenen aile {iyesi olan bakicilarin ve yaslinin kendi-
sinin sigorta kapsamina dahil edilmesi

5) 30.07.2006 tarihli 26244 say1li Bakima Muhtag Oziirliilerin Tespiti ve
Bakim Hizmetlerinin Esaslarinin Belirlenmesine iliskin mevcut yénetmelik
kapsaminda alinacak tedbirlerle evde bakimda ihmal ve istismarin 6nlen-
mesi i¢in gerekli mekanizmanin kurulmasi ve islevsel hale getirilmesinin
saglanmasi

6) Evde bakim elemanmin se¢iminde is tecriibeleri, referanslari, ilgi
alanlari, beklentileri ve yapabilecekleri ¢ok iyi analiz edilmeli ve ihtiyaca
gore se¢ilmeli

7) Ailede bakimi tistlenen kadmin tiikenmisligini azaltmak amaciyla ilgi-
li profesyonellerce destek hizmetlerinin saglanmasi
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F) ALTERNATIF BAKIM MODELLERI

DURUM DEGERLENDIRMESI VE SORUNLAR

1) 2828 sayili Kanunun 9. maddesinin “j” fikras1 geregi hazirlanan y6-
nerge dogrultusunda agilan Yagli Dayanisma Merkezi Kurumsal Bakim Mo-
delinin alternatifi olarak, yaglinin onurunu ve saygmligini koruyacak, top-
lumdan izolasyonunu 6nleyecek ve yasadigi ortamda ihtiyaci olan hizmetleri
almasint saglayacak modellerden biri de “Yasli Dayanisma Merkezi”dir.
Yaslt Dayanigma Merkezleri yatili kurum bakimina gereksinim duymayan
ve ekonomik-sosyal durumu ne olursa olsun ev ortaminda yasayan 60 ve
iizeri yaglardaki yaslilarin bir araya gelerek cesitli aktivitelere katilabilecek-
leri, basit saglik hizmetlerini alabilecekleri, ortak ilgilerini, sorunlarini pay-
lasabilecekleri, zamanlarini aktif sekilde gecirmelerini saglamay1 amaglayan
kurulusglardir.

2) Sosyal yardim ve hizmetlerin hedef grubu olan dezavantajli gruplarin
pasif alict konumundan tiretici konumuna gegmelerinde problemler

3) Cocuk evleri; her ilin sosyal-kiiltiirel ve fiziksel yapisi cocuk yetis-
tirmeye uygun bolgelerinde, tercihen il merkezinde, okullara ve hastanelere
yakin apartman dairelerinde veya miistakil binalarda 0—18 yas grubu 6-8

¢ocugun kaldig1 evlerdir. Oziirlii ve yash alaninda da bu tiir yar1 korumali ev
tipi hizmet modellerine ihtiya¢ vardir.

COZUM ONERILERI

1) Bakim gereksinimi olanlarin kendi ailelerin yaninda bakimlarinin sag-
lanabilmesi i¢in ailelerin kendisine nasil bir mekanizmayla destek saglanabi-
lir konusu 6nemlidir. Yani aile temelli alternatif bakim hizmetleri anlayis1 ve
modeli nedir, nasil olmalidir yaklasimi1 bu konudaki 6nceligimiz olmalidir.
Bu modelin uygulanamadigi durumlarda kurulug bakimi 6énem kazanmak-
tadir.

2) Sosyal devletin sorumlulugu ailenin bu hizmetlerin yapilandirilmasi
ve ¢ozlimiindeki roli kadar 6nem tasimaktadir.
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3) Kamunun bu alandaki érgiitlenmesinin analizi ve bu teskilatlanmanin
biitge boyutunun degerlendirilmesi dnemlidir.

4) Bu alandaki diizenleyici islemlerde var olan eksiklikler degerlendi-
rilmeli

5) Kamunun finansal koruma mekanizmalarinin kurulmasi ve kapsami-
nin belirlenmesi

6) Toplumda &ziirliilik durumunun &nlenmesi amactyla kamu ve 6zel
sektoriin yapacagi isbirligi ve izleyecekleri yontemdeki eksiklikler ortaya
konulmalidir.

7) Hizmet sektoriinde yer alan bakicilarin egitimli olmasi, annenin saglik
hizmetlerine erisimi, yeni doganin bakimi, dnem verilmesi gereken konu-
lardir.

8) Dezavantajli tiim yas gruplarma yonelik Bagimsiz Yagam Evlerinin
kurulmasi ve etkin bir denetleme sistemi icerisinde yayginlastiriimasi

9) Sosyal yardim ve hizmetlerin hedef grubu olan dezavantajli gruplarin
mesleki rehabilitasyonu

G) AILE EGIiTiMi TOPLUMSAL FARKINDALIK

DURUM DEGERLENDIRMESI VE SORUNLAR

1) Sokakta yasayan gocuklar konusunda 2828 Sayili SHCEK Yasasinin
3. maddesinin (e) bendine eklenen 6. alt bent ve 1997 yilinda ¢ikan 572
Sayilt Kanun Hitkmiinde Kararname ile sokakta yasayan ve/veya ¢alistirtlan
¢ocuklara hizmet vermek amaciyla Cocuk ve Genglik Merkezleri hizmete
acilmistir SHCEK Genel Midirligi 1997 yili itibariyle 1 Cocuk ve Geng-
lik Merkeziyle baglattigi hizmetlerini, 2008 Y1l1 Temmuz ay1 itibariyle, 38
Merkez ve bu merkezlere bagli olarak hizmet veren 6 Gézlemevi ile stirdiir-
mektedir

2) Sokakta Yasayan/ Calistirllan Cocuklara Yonelik Gelistirilen Yeni
Hizmet Modeli Sokakta yasayan/galistirilan ¢ocuklarin, 6rgiin egitim veya
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mesleki egitime dahil edilmeleri ve ailelerinin yanina veya kurum bakimia

yonlendirilerek dncelikle sorunun yogun gériildiigii, Istanbul, izmir, Ankara,

Antalya, Diyarbakir, Adana, Mersin ve Bursa Illerinde uygulanmaya basla-
misgtir.

3) Hedeflenmis 13 Ilde Sokakta Calistirilan Cocuklarm Is Yasamindan
Cekilerek Egitime Yonlendirilmesi Projesi; Yeni Hizmet Modeli ile paralel
olarak 2004 yilinda SHCEK Genel Mudiirliigii ve ILO isbirligi ile Hedeflen-
mis 13 flde Sokakta Calistirilan Cocuklarin Is Yasamindan Cekilerek Egitime
Yonlendirilmesi Projesi kapsaminda; ¢alistirilma riski bulunan 4915 ¢ocuga
ulasilarak egitime yonlendirilmis olup 3257 ¢ocuk ise ¢alisma hayatindan
cekilerek egitime kazandirilmistir. Toplam 8172 ¢ocuk egitime kazandiril-
mis ve 3500 aileye de danismanlik ve sosyal destek hizmeti verilmistir.

4) Cocuk ve Genglik Merkezleri Araciligi ile gocuk, aile ve toplum odak-
It caligsmalar yiiriitilmektedir.

5) Cocuklara Yonelik Caligmalar; ¢cocuklarin sokaktan merkezlere geti-
rilmeleri yoniinde ytiriitiilen sokak calismalar1 yapilmaktadir.

6) Meslek edindirmeye yonelik ¢caligmalar; Halk Egitim Merkezi ve Ci-
raklik Egitim Merkezi katkilartyla ¢esitli kurslara katilmaktadirlar.

7) Sosyal kiiltiirel, sanatsal etkinlikler ile sportif ve hobi faaliyetleri; te-
davi ve rehabilite edici hizmetler

8) Ugucu madde kullanan ¢ocuklarin tibbi tedavisi amaciyla CEMATEM
ve/veya UMATEM’lere havale edilmesi saglanmaktadir.

9) Aileye Yonelik Caligmalar: Sokakta yasayan ¢ocuklarin ailelerine yo-
nelik psiko-sosyal destek ve bilinglendirme galigmalart ytritiilmektedir.

10) Toplumla ¢aligma uygulamalari: Goniilli veya kamu kurumlarinin
sokakta yasayan/calistirilan gocuklar konusunda yaptig1 toplantilara katilim
saglanarak yapilan ¢alismalarin tanitimi yapilmaktadir.
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11) Koruyucu aileleri egiten ve sorunlarla basa ¢ikma konusunda sorun
cozme kabiliyetlerini gelistiren programlar vardir fakat profesyonel koruyu-
cu ailelik sistemi bulunmamaktadir.

12) Sosyal gelisme siirecinde toplumsal degerleri etkileyen olumsuzluk-
lardan kaynakli problemler

13) Cocuk, yash ve oziirliilere yonelik her tiirlii ihmal istismar ve sidde-
tin olmasi

14) Medya araclarinin aile degerlerini giiclendirme temasi tagiyan yayin-
lara yeterli yer ve zaman vermemesi

15)Toplum igerisinde yer alan farkli aile i¢i istismarlarin varlig1 ve aileye
gelenceksel ve kiiltiirel degerler baglaminda kazandirilan abartilmis dokunul-
mazligin bu istismarlara ortam hazirlamasi

16) Sokaga terk edilen yeni dogan bebek problemi

17) Adolesan anne adaylarinin erken dogum, diisiik dogum vs. gibi ne-
denlerle meydana gelebilecek 6ziirlii gocuk sahibi olma riski

18) Dezavantajli, marjinal, diglanmis vs. seklindeki terminoloji kullani-
larak bireylerin 6tekilestirilmesi

COZUM ONERILERI

1) Ebeveynlerin egitiminin yani sira evlenecek olan ¢iftlere yonelik egi-
timin verilmesi ve bu egitimin farkli yollarla zorunlu kilinmasi (bu alanlarda

halki etkileyen dnemli kigilerin, halk egitim merkezlerinin kullanilmasi gibi).

Verilecek olan bu hizmetlerin aile yasam dongiisii egitimleri ad1 altinda kav-
ramlastirilmasi ve siniflandirilmasi hizmetin sunumunu kolaylastiracaktir.

2) Farkli interaktif programlarla koruyucu ailelerde farkindalik yaratici
ve sorunlarla basa ¢ikma konusunda sorun ¢6zme kabiliyetlerini gelistirici
profesyonel koruyucu aile sistemine gecilmelidir.

3) Farkli medya araglarinda ¢ok izlenen saatlerde (tv, radyo gibi) farkin-
dalik yaratan, egiten ve kapsaminda ev i¢i rollerin ve demokratik paylagim
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gibi temalara agirlik veren programlarin olusturulmasi ve yayinlanmasi (kisa
metrajli filmler gibi 6zellikle ilgili kurum ve kuruluslar tarafindan hazirlana-
cak gorsel yayinlar)

4) Saglik Bakanliginin da i¢inde oldugu ilgili kuruluslar tarafindan 6ziir-
luliigh engelleyici ¢calismalarin yapilmasi

5) Bireylere gerekli olan erdemlerin ve moral degerlerin sosyallesme sii-
recinde kazandirilmasi (Aile seminerleri gibi)

6) Mobil ekipler araciligiyla sokakta yasayan evsiz, yasli, 6ziirli, ¢alisan
ve yasayan ¢ocuklar gibi dezavantajli gruplarinin, ihtiya¢ sahiplerinin tespit
edilerek yerinde hizmetin saglanmasinin yayginlastiriimasi

7) Bireylerin aile icerisinde karsilasabilecegi ihmal ve istismara iligkin
egitilmesi ve bilgilendirilmesi

8) Ihmal ve istismara iliskin Emniyet Genel Miidiirliigii gibi kolluk kuv-
vetlerinin yasal hak ve yiikiimliilikklere iliskin bilgilendirilmesi

9) Sokaga terk edilen yeni dogan bebegin karsilastigi risklerden korunma
yontemlerinin gelistirilmesi

10) Koruyucu 6nleyici tedbirler kapsaminda aile bireylerinin ihmal, cin-
sel istismar ve taciz, ensest iligkiler gibi konularda egitilmesi

11) Halkin bilin¢lendirilmesine yonelik programlarin hazirlanmasi, ko-
ruyucu ve erken rehabilitasyon programlarinin veya hizmetlerinin ilgili ku-
rum ve kuruluglar tarafindan yeterli 6l¢iide ve etkin bir sekilde verilmesi,
yayginlagtirilmasi

12) Thmal, istismar ve siddetin ortadan kaldirilmas: icin gerekli yasal

diizenlemelerin yapilmasi, mesleki egitimin verilmesi ve toplum farkinda-
liginin artirilmasi

13) Dislanmisliklarin 6nlenmesi ¢aligsmalart igin muhtarliklarin, din go-
revlilerinin, profesyonellerin, 6ziirliilerin ve ailelerinin, STK larin vs. sosyal
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sorumluluk baglaminda toplum temelli rehabilitasyon ¢alismalari, toplumsal
farkindalik egitim ¢aligmalar1 yapmalar1 gerekmektedir.

Komisyon Bagkam  : Prof. Nuray KIRDI
Baskan Yardimcis1  : Prof. Dr. Mine UYANIK

Raportor : Dog. Dr. Zafer ERDEN
Rahmet USLU

KOMIiSYON UYELERIi

1. Segil Arslan AKAY
SHCEK

Erturan ASILOGULLARI
SHCEK Giresun 11 Miid.
Ibrahim BICICI
ASAGEM

Yrd. Dog. Dr. Ayse CANATAN
Gazi Universitesi Fen Edebiyat Fakiiltesi

Sedat CETIK
DPT

Nevin COBANOGLU
Saglik Bakanligi Temel Saglik Hizmetleri

Ceyda DEDEOGLU
UNICEF

Melahat DEMIRBAS
Ozel Melahat Demirbas Bakim Ve Huzurevi

Dr. Giilsiim Camur DUYAN
Hacettepe Universitesi
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. Elgin ER
OZIDA

. Serap ERCAN
KSGM

. Arzu GUR
OzIDA

. Yusuf Ahmet KULCA
Umut Cocuklar1 Dernegi

. Ozkan OZTURK
Is-Kur

. Ozden SEZGIN
ASAGEM

. Dr. Havva SULA
Hayat Vakfi

. Betiil TEKER
SHCEK

. Prof. Dr. Mine UYANIK
Hacettepe Universitesi Saglik Bilimleri Fak.

. Murat YAKUT
Saglik Bakanlig1 Temel Saglik Hizmetleri

. Yrd. Dog. Dr. Berna YAZICI

Bogazici Universitesi

. Melek YENIGUN
Gozbebegi Ltd.Sti
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YENI ILETISIM TEKNOLOJILERI KARSISINDA
YENI YAKLASIMLAR KOMIiSYONU RAPORU

Yeni Iletisim Teknolojileri Karsisinda Yeni Yaklasimlar Komisyonu bilgi
iletisim teknolojilerinin giiniimiizde aile ve toplum hayati tizerindeki etkile-
rini odak alarak ¢aligma konularini tespit etmis, basta televizyon ve internet
olmak iizere yeni teknolojiler karsisinda alinmasi gereken 6nlemler tizerinde
durmustur. Komisyon ¢aligmalarini sorunlar ve tespitler, ¢dziim onerileri ve
ASAGEM’e yonelik oneriler olarak siniflandirmistr.

SORUNLAR VE TESPITLER
. Aile bireylerinin iletisim teknolojilerine ¢cok zaman ayirmast

. Aile bireylerinin Bilgi ve Iletisim Teknolojileri (BIT) konusunda yeterli
egitimlerinin olmamasi

BiT’lerin bilgi kapitalizmi gercevesinde transfer edildigi kiiltiiriin
ozelliklerini tagimast

BIT’lerin ailenin yerini alarak deger 6gretimini yiiklenmesi
BIT’lerin ailenin iletisim aliskanliklarini degistirmesi
BIT’lerin farkli aile modellerinde ikame kanallarmin farklilasmast

Ailenin BiT’lerdeki zararli iceriklerin (pornografi, kumar, bahis, is-
tismar) farkinda olmamasi baglica sorun alanlaridir.

. Yeni iletisim teknolojileri bize sorunlarin yaninda firsatlar da yaratmak-
tadur.

. Cocuklarin internet basinda fazla zaman gecirmesi dnemli bir sorundur.

. Yeni teknolojilerin hayatimizdaki etkisi ¢ok fazla; ancak bu araglarin
olumsuz yonleri kadar olumlu etkileri unutulmamalidir.
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6.

Elimizdeki iletisim teknolojilerinin en uygun sekilde kullanilmali; 6rne-
gin egitim konusunda bu teknolojiden 6nemli faydalar saglanmalidir.

. Medya kimlik inga etmekte, ailenin yerini almakta, tutum ve deger iire-

timi Gstlenmektedir.

. 04 yas arasinda bilissel becerilerin olusum doénemi oldugu i¢in gocuk-

larda internetin dnemli norobiyolojik etkisi sozkonusudur. 6-16 yas ara-
sindaki ¢ocuklarda da entelektiiel gelisime etkisi goriilmektedir.

. Cocuklarin oyun ve internetle ¢ok fazla vakit gecirmeleri sosyallesme-

10.

11.

12.

lerini ve aile i¢i iletisimi engellemektedir, ama bu konularda internet tek
neden olarak goriilmemeli ve diger etkenlere de bakilmalidir.

Uygun olmayan igerikli siteler (kumar, bahis, ¢ocuk istismari, miisteh-
cenlik) aile ve ¢ocuklar1 olumsuz yonde etkilemektedir.

Medya cinsiyet¢i yap1 sergilemekte ve bunu siirekli yeniden iiretmekte-
dir.

Medyanin ticari kaygilarini ve ticari hedeflerini goz ardi edilemez.

COZUM ONERILERi

. Aile bireyleri yeni teknolojiler konusunda egitim almali ve farkindalik

olusturulmalidir.

. Okullarda medya okuryazarlig1 dersi zorunlu hale getirilmeli ve bu ders

diger dgretim kademelerine de yayginlastirilmalidir.

. Medya okuryazarligi dersindeki internet igerigi genisletilmelidir.

. TUBITAK, iiniversiteler ve ASAGEM isbirligiyle giivenli icerik sagla-
yan yerli arama motorlar1 olusturulmalidir.

. Ebeveynleri egitici bilgisayar yazilimlari ve portallart geligtirilmelidir.

. Sinema etkili bir ara¢ ve bu aracin eglendirirken egitme fonksiyonu da

g0z Oniinde bulundurulmali. Bu noktada aile degerlerinin korunmasi ve
giiclendirilmesi i¢in bu arag¢ kullanilabilmeli ve buna dnem verenler de
tesvik edilmeli ve desteklenmelidir.
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. Televizyon ve Internet icin izleme 6l¢iim mekanizmasinda yeni diizen-
lemelere gidilmeli; bu konuyla ilgili yeni yasal diizenlemeler yapilmali-
dir.

. 04 yas arasindaki cocuklara yonelik bebek televizyonlarinin ¢ocugun
zihinsel gelisimine etkilerine yonelik arastirma yapilmalidir. Olumsuz
etkiler alt yazi band1 olarak ge¢melidir.

. Evlerde filtreleme programlari, igerik kontrolii tesvik edilmelidir.

. MEB, Telekomiinikasyon Kurumu, ASAGEM, RTUK, KSGM nin isbir-
ligi icinde ailelere yonelik bilgi iletisim teknolojileri konularinda biling-
lendirme toplantilart yapilmalidir.

11. Internet Haftasinda Aile ve Internet temasi islenmelidir.

12. Cinsiyet¢i sOylemin kirtlmasi i¢in medya metinlerinde esitlik¢i bir dil
kullanilmalidur.

13. Medya Profesyonellerine yonelik duyarlilik egitimleri verilmelidir.

14.RTUK izleme ve denetleme uzmanlarinin hizmet igi egitim ¢alismalar
siirekli hale getirilmeli ve bu ¢alismalar, ASAGEM’den saglanacak bi-

limsel arastirma verileri ile desteklenmelidir.
15. Kadinlarin bilgisayara erisimi konusunda egitimler verilmelidir.

16. Yarim saat giindiiz kugaklarinda yaymlanmak iizere bilgisayar ve inter-
net kullanimina yonelik programlar yayinlanmalidir.

17. Medya profesyonelleri ile aile yapist ve aile degerleri konusunda ortak
bilgilendirme ve tartigma platformlart olusturulmalidir.

18. ASAGEM iletisim fakiilteleri ile iletisim haline gegmeli ve iletisim fa-
kiiltelerinde aile sosyolojisi dersi konulmasi giindeme getirilmelidir.

19. Her yasa uygun medya okuryazarlig: kitaplar1 yayinlanmalidir.
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20. Okullarda medya kuliipleri kurulmali; 6gretmenler kontroliinde gocukla-
ra medya kontroli yaptirilmalidir.

21. Internet bagimliliginin yol actig1 saglhk problemleri iizerinde(doktorlar
ve psikologlar bazinda) ayrica durulmalidir.

22. Medya igerikleri konusunda mevcut denetlenme mekanizmasi daha etkili
hale getirilmelidir.

23. Camilerde, cem evlerinde, muhtar evlerinde internet kullanimina yonelik
bilin¢lendirme faaliyetleri yapilmali; MEB de bu siiregte yer almalidir.

24. Aile danismanlik merkezleri BIT danmigmanligini da kapsar hale getiril-
melidir.

25.RTUK iin 6zellikle gocuklarla ilgili programlarda, dizilerde, filmlerde
bilimsel verilere dayanarak denetiminin daha da etkin kilinmasi saglan-
malidir.

26. Aile odakl Internet etigi gelistirilmelidir.
27.MEB Okullarina yonelik zengin igerikli WEB sayfalari arttirilmalidir.
28. Web sayfalarinin “tr”” uzantili olmasi tesvik edilmelidir.

29. Cocuklara yonelik yerli yazilim, oyun programlari ve ¢izgi filmler retil-
meli, yayginlastirilmali ve tesvik edilmeli

30. Oziirlii ¢ocuklarin, ilkdgretim ve lise diizeyinde egitime internet iizerin-

den interaktif olarak katilmalarini saglayacak yontemler gelistirilmeli-
dir.

31. Ev hanimlarma yonelik uygulama yazilimlari, sosyal etkinlik platform-
lar1 olusturulmalidir.

32.STK ve sektor temsilcilerinin de katilimiyla internet 6zdenetim kurulu
olusturulmali, kurulun aldig1 kararlar Telekomiinikasyon Kurumu ileti-
sim Baskanlig1 tarafindan takip edilmelidir.
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33. Aile medyasi olusturulmali ve bu medyaya yonelik sanatsal, egitime da-
yali programlar yapilmali ve bunlara yonelik yatirimlarda vergi muafiye-
ti saglanmali ve bu medya fonlanarak desteklenmelidir.

34. Medya kuruluslar birer aile danigmani ¢alistirmali ve bunun i¢in de ya-
sal zemin olusturulmalidir.

35. Kamu hizmet kurumlarinda ¢aligsan profesyonel elemanlara BIT egitimi
verilmeli ve bu hizmet kurumlarinda BIT’in hizmetin kalitesini artiracak
bi¢cimde hizmete entegre edilmesi i¢in hizmetin yiiriitiiciileri, BIT akade-
misyenleri ve sektdr temsilcilerinin igbirligi saglanmalidir.

36. Aileye hizmet veren kurumlarda c¢alisan profesyonel meslek elemanla-
rinin (doktor, hakim, avukat, psikolog, psikolojik danisma ve rehberlik
uzmani vb) egitim programlarina BIT eklenmelidir.

. Medya kuruluslarinda sosyolog ve psikologlarin danigman olarak goérev
yapmasi saglanmalidir.

. Sanal bagimlilik konusunda sosyolojik ve psikolojik aragtirmalarin ya-
pilmasi desteklenmelidir.

.Ithal edilen yeni iletisim teknolojileri toplumsal kodlar1 g6z &niinde bu-
lundurarak yeniden tiretilmelidir.

ASAGEM’E YONELIK ONERILER

. ASAGEM goriintiilii yaymlar siirdiirmeli ve hazirlanan programlar
RTUK tarafindan ikame program olarak yayimlatilmalidir.

. ASAGEM aile ile ilgili yeni yapimlar1 ve yayinlari tesvik etmeli, maddi
destek saglamali, ddiillendirme gibi yollara bagvurmalidir.

. E-Aile (ailenin uzaktan egitimi) inisiyatifi baglatmalidur.

. Internet kafelerin ailelere agilmasi projelendirilmelidir.

. Cesitli organizasyonlarla 6rnek aile modelleri tesvik edilmeli bu ailelerin
basar1 dykiileri yaymlanmalidir.
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. ASAGEM tarafindan medya alimlama ¢alismalar1 yapilmalidir.
. ASAGEM tarafindan medya ve aile envanteri ¢alismasi yapilmalidir.
. Aile egitim seminer programina medya okuryazarlig1 ilave edilmelidir.

. Internet oyunlarinin cocugun yasamina (diger cocuklarla iletisimine, rol-
lerine...) etkisine yonelik bir arastirma yapilmalidir.

10. ASAGEM tarafindan Internet kafelerle ilgili detayli bir arastirma projesi
yapilmalidir.

11. TV programlarinda ve BIT kullanan igeriklerde yer alan, toplumu duy-
gusal olarak istismar eden, insan onurunu zedeleyen yayin ve 6rneklerin
kullanilmamasi i¢in ASAGEM bilgilendirme ve yonlendirme ¢alismalari
yapmalidir.

12. ASAGEM biinyesinde medya iligkileri daire baskanligi kurulmalidir.

Komisyon Baskami  : Prof. Dr. H. Ferhan ODABASI

Baskan Yardimaist  : Sadik GUNES

Raportorler : Emine UZUM
Zeynep HAN

KOMIiSYON UYELERIi

1. Dog. Dr. Cengiz ANIK
Gazi Universitesi Iletisim Fakiiltesi

Satt ATAKUL OZCAN
Kadinin Statiisii Genel Mudirligi

Ayfer BALABAN
Diyanet Isleri Bagkanlig:
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Yrd. Dog. Dr. Vehbi BAYHAN
Inénii Universitesi

Dr. ismail BENEK
Sivil Toplum Akademisi

Fatma BICAKCI
Ankara Universitesi Iletisim Fakiiltesi

Seyhan BUYUKCOSKUN
Insan Gelisimi ve Toplumsal Egitim Vakfi

Abdurrahman CAKIR
Tiirkiye Istatistik Kurumu Baskanlig1

Yiicel CAKMAKLI
Yonetmen

. Mutlu CERIT
Telekomiinikasyon Kurumu

. Gokhan CETIN
Ulastirma Bakanligi Haberlesme Genel Miidiirligii

. Ozlem DUZGUN KURBAN

Tiirkiye Radyo ve Televizyon Ust Kurulu

. Yiiksel GUNAYDIN
Telekomiinikasyon Kurumu

. Giil OZAYDIN
TRT

. Fatma OZDOGAN
ASAGEM

. Murat SENTURK
EDAM Egitim Danismanlig1 Ve Arastirmalari
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17. Prof. Dr. Oya TOKGOZ
Ankara Universitesi Iletisim Fakiiltesi

18. Emir M. ULUCAK
Tiirkiye Radyo Ve Televizyon Ust Kurulu

19. Prof. Dr. Erden UNLU
Siileyman Demirel Universitesi
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HUKUKSAL SORUNLAR KOMISYONU RAPORU

Komisyon bagkanligina Akdeniz Universitesi Hukuk Fakiiltesi 6gretim
iiyesi Yrd. Dog. Dr. ilknur ULUG segilmis ve tanismanim ardindan ¢alis-
malara baglanmigtir. Komisyonun ele aldig1 konular dort ana baglik halinde
belirlenmistir. Bu konular;

. 4721 Sayili Tiirk Medeni Kanununun aile hukukuna iliskin hiikiimleri,
. 4320 Sayili Ailenin Korunmasina Dair Kanun,

4787 Sayili Aile Mahkemeleri Kurulug Gorev ve Yargilama Usullerine
Dair Kanun,

. 5395 sayili Cocuk Koruma Kanunu,

hiikiimlerinin uygulanmasi ve uygulamada karsilasilan sorunlar ve bunlara
iliskin ¢6ziim Onerileridir.

A) 4721 Sayih Tiirk Medeni Kanununun Aile Hukukuna iliskin
Hiikiimleri

01.01.2002 tarihinde yiriirlige giren Medeni Kanunumuz, kadinlar yo-
niinden ¢aga uygun ve esitlik¢i diizenlemeler getirmis oldugundan ve ko-
misyon liyelerince Medeni Kanun’daki aileye yonelik diizenlemeler olumlu
bulundugundan, bunlara yonelik herhangi bir elestiri ve 6neri getirilmemis-
tir; ancak ‘Mal Rejimi’ ile ilgili hiikiimler, miiphem ve karisikliga yol acan
diizenlemelere sahip oldugundan daha agik ve daha uygulanabilir bir sekilde
diizenlenmesi gerekmektedir.

B) 4320 Sayih Ailenin Korunmasina Dair Kanun

4320 Sayil1 Yasanin 14 Ocak 1998 tarihinde yiirtirliige girmesinin, 4 Ma-
y1s 2007°de degisikliklere gidilmesinin ve 1 Mart 2008’de kanunun uygu-
lanmasina dair yonetmeligin yaymlanmasinin énemli bir kazanim oldugu
dile getirilmistir.
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. Genel olarak kanuna iligkin yapilan degerlendirme ve 6neriler asagidaki
gibidir;

. Siddetin dnlenmesi amaciyla yasanin kapsaminin olumlu yonde genis-
letilmesi,

. 4320 Sayili yasanin uygulamalari konusunda toplumda genel bir bilgi-
sizlik bulunmakta olup kisiler siddet tanimindan yalnizca fiziksel siddeti
algilamaktadir; oysa yasalarda da tanimi yapildig gibi siddetin psikolo-
jik, ekonomik, cinsel vb boyutu da bulunmaktadir. ASAGEM tarafindan
diizenlenecek kampanyalarla toplumsal biling ve farkindalik yaratilma-
sinin saglanmasi,

. Aile i¢i siddeti olagan goren toplumsal deger yargilarimiz ve kabulle-
rimiz siddetle miicadeleyi olumsuz etkilemektedir. Bu etkilerin ortadan
kaldirilmasi ve zihinsel doniisiimiin saglanmasina yonelik ilgili taraflarca
egitim programlari ve farkindalik kampanyalar1 yapilmasi,

. Yasadaki tedbirlerin uygulanmasi, istenen sonuglart dogurmamaktadir.
Yasanin uygulanmasi konusundaki bilgi ve deneyim eksikliklerini gider-
mek amaciyla yargt mensuplari, kolluk kuvvetleri ve adliye ¢alisanlari,
sosyal hizmet uzmanlari, psikologlar, pedagoglar, dgretmenler, saglik
gorevlileri ve ilgili diger meslek elemanlarinin egitim programlarina ge-
cirilmesi.

. Dava oncesinde, dava sirasinda veya dava sonrasinda aile mahkemele-
ri biinyesinde ¢aligan uzmanlarin (sosyal ¢alismaci, psikolog, pedagog)
bilgisine yeterli diizeyde bagvurulmasi, tedbirlerin saglikli ve etkin uy-
gulanmasinin saglanmasi, gerekliligi halinde bununla ilgili yasal degi-
sikliklere gidilmesi,

. Siddete maruz kalan aile bireyine hizmet verilmesi ve aile mahkemesi-
nin tedbir kararlarinin izlenmesi igin kolluk kuvvetleri nezdinde “Aile
Birimleri” olusturulmasi,

. Avrupa Konseyi’nin 15 Mart 2001 tarihli ¢er¢eve karar1 ve Avrupa Kon-
seyi Bakanlar Komitesi’nin 14.06.2006 tarihli Rec (2006) 8 Sayili Ka-
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rarlar1 geregi iiye iilkelerde su¢ magdurlarina destek verilmesi igin 6zel
servislerin kurulmasi ve su¢ magdurlarina dava dncesinde, dava esna-
sinda ve dava sonrasinda gerekli duygusal, sosyal, hukuki ve maddi yar-
dimlarda bulunulmas: gerekmektedir. Bununla ilgili olarak Tiirkiye’de
gerekli caligmalar ivedilikle baslatilmalidir.

C) 4787 Sayihi Aile Mahkemeleri Kurulus Gorev ve Yargilama

Usullerine Dair Kanun

Genel olarak kanuna iliskin yapilan degerlendirme ve oneriler asagidaki

gibidir;

1.

4787 Sayili Aile Mahkemeleri Kurulug Kanunu’nun uygulanmasina ilis-
kin yasanilan tereddiitlerin giderilmesine dair yonetmelik ¢aligmalarinin
ivedilikle baslatilmas1 gerekmektedir.

. Aile destek hizmetlerinin tilkemizde yayginlastirilmasi ve daha fonksi-

yonel hale getirilmesi bakimindan aile mahkemelerinin 6nemli bir yeri
vardir. Aile mahkemelerinin bu islevleri yerine getirirken aile ve ¢ocuk-
lar adina daha aktif ve verimli olmasi i¢in mahkeme biinyesinde bulunan
uzmanlardan yeterince faydalanma hususunda hassasiyet olusturulmali-
dir. Bu hassasiyetin olusturulmasi i¢in uzmanlarin ¢aligma ortamlari ve
ekonomik sartlari gelistirilmelidir.

. Aile mahkemelerinde bulunan uzmanlarla ilgili olarak yapilacak olumlu

diizenlemeler, dogrudan destek hizmet verilen hedef grubu da etkileye-
cegi icin mevcut uygulamadaki tereddiitler (arag, gereg, ulasim, iletisim,
statii ve bilirkisilik ticretleri) giderilmelidir.

Aile mahkemelerinin koruyucu ve dnleyici islevleri agisindan daha ve-
rimli hale gelmesi i¢in bu mahkemelerde ¢aligan tiim personelin (hakim,
uzman, yazi isleri midiirti, katip ve miibasir) hizmet verilen hedef gru-
bun 6zelligine gore cesitli egitimlere tabi tutulmasi gerekmektedir.

. Ulkemizde mevcut aile mahkemeleri biinyesinde bulunan meslek ele-
manlar1 (sosyal hizmet uzmani, psikolog, pedagog) potansiyelinin, aile
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ve toplum adina daha verimli ve etkin kullanilabilmesi i¢in yurtdigindaki
uygulamalar incelenmeli, koruyucu ve 6nleyici destek hizmetleri dogrul-
tusunda makro boyutta kurum ve kuruluslar (uzlastiricilik, arabuluculuk,
rehberlik, danigmanlik) olusturulmali, gelecekte alinacak sosyal dnlem-
ler ve yapilacak ¢aligmalarda bu husus mutlaka gz 6niinde bulundurul-
malidir.

D) 5395 Sayili Cocuk Koruma Kanunu

Genel olarak kanuna iliskin yapilan degerlendirme ve Oneriler asagidaki
gibidir;

1. 5395 Sayili Cocuk Koruma Kanunu’nun daha etkin uygulanmasini sag-
lamak tizere sorumlu kurum ve kuruluslar ve diger ilgili taraflar arasinda
gerekli koordinasyonun ve isbirliginin saglanmasi ile konuya iligkin hiz-
met i¢i ve mesleki egitimlerin yaygin bir sekilde verilmesinin saglanma-
s1,

. Yasanin uygulanmasi konusundaki bilgi ve deneyim eksikliklerini gider-
mek amaciyla yargt mensuplari, kolluk kuvvetleri ve adliye ¢alisanlari,
sosyal hizmet uzmanlari, psikologlar, pedagoglar, 6gretmenler, saglik
gorevlileri ve ilgili diger meslek elemanlarinin egitim programlarina ge-
cirilmesi,

. Turkiye capinda ¢ocuga yonelik cinsel istismarla ilgili genel bir veri ta-
bani1 olusturulmasi icin ASAGEM tarafindan gerekli calismalar baslatil-
masl.

GENEL ONERILER

ASAGEM saglikli aile yapisinin olusturulmasi ve saglikli nesiller ye-
tistirilmesi amaciyla ilgili tim yasal diizenlemelere iligkin bilinglendirme
calismalar1 yapmali, kamu kurum ve kuruluslari, tiniversiteler ve yerel yo-
netimler ile isbirligine gitmelidir.

Aile i¢i siddetin 6nlenmesine iligkin bilin¢lendirme ve farkindalik yarat-
mali, ailenin sorun ¢ézme kabiliyetini yiikseltici ve aileyi destekleyici sair
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konulara iliskin sosyal amagli vakif, dernek ve diger sivil toplum kuruluslari
ve Ozel sektor ile igbirligi yapmali, bunlarin sosyal alandaki calismalarina
destek saglamali, miisterek projeler gelistirmeli ve uygulamalidir.

Evlilik 6ncesi danigmanlik ve egitim hizmetlerinin yayginlastiriimasina
yonelik calismalarin baslatilmasi gerekmektedir.

ASAGEM’in, kurulus kanunuyla kendisine verilen kapsamli gorev ve
sorumluluklar etkin olarak yerine getirebilmesi i¢in fiziki donanim, uzman
personel ve mali yap1 bakimindan giiglendirilmesi gerekmektedir.

Komisyon Bagkam1  : Yrd. Dog. Dr. Tlknur ULUG
Baskan yardimeis1  : Aysel Giinindi Erséz

Raportorler : Emre Ertekin,
Ahu Meryem Turgut

KOMIiSYON UYELERIi

1. Yrd. Dog. Dr. Derya ATES
Baskent U. Hukuk Fakiiltesi

Cesur CEYLAN
Samsun Adliyesi Aile Mahkemesi

Dog. Dr. Ibrahim CILGA
Hacettepe Universitesi IBF

Seda CAKIR
Bolu Adliyesi

Dr. Ali CIFTCI
ASAGEM

Pelin ERDA

Izmir Biiyiiksehir Belediyesi
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Emre ERTEKIN
ASAGEM

Dog. Dr. Bayram ERZURUMLUOGLU
ILESAM

Dr. Orhan FiLiZ
Polis Akademisi

. Oya ISIK
Baskent Kadin Platformu

. Servet KAYA
Adalet Bakanlig1

. Sevgi MERMERCI
ASAGEM

. Ozden SALMAN
Isparta Adliyesi Aile Mahkemesi

. Mehmet Emin SEZGIN
ASAGEM

. Yrd. Dog. Dr. Aynur ILHAN TUNC
100.Y11 U. Egitim Fakiiltesi

. Mehmet TUNC
Van Aile Mahkemesi

. Nur YILMAZLAR
SHCEK Genel Mudiirliigi

. Nese DOGAN YUKSEL
Istanbul Aile Mahkemesi/

. Adalet Sistemi Uzmanlar1 Dernegi
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V. AILE SURASI SONUC BIiLDIiRiSi

V. Aile Surasi, “Aile Destek Hizmetleri” ana temasi ile 5-7 Kasim 2008
tarihleri arasinda Ankara’da toplanmis ve ¢aligmalarini tamamlanustir. Ul-
kemizde ailelere ve aile bireylerine yonelik destek hizmetleri ile ilgili mev-
cut durumun, yasanan sorunlarin ele alindig1 ve sorunlarin ¢6ziimiine doniik
onerilerin gelistirildigi 5. Aile Surasi’na ilgili kamu kurum ve kuruluslari ile
sivil toplum orgiitlerinin temsilcileri ve farkli disiplinlerden bilim insanlar1
katilmislardir.

Sura¢alismalari “Aile I¢in Rehberlik, Danismanlik ve Terapi Calismalar1”,
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“Aile Egitimi”, “Sosyal Yardimlar”, “Cocuk, Yasli ve Oziirlii Bakim1”, “Yeni
Iletisim Teknolojileri Karsisinda Yeni Yaklagimlar”, “Hukuksal Sorunlar”
konularini ele alan alti komisyon araciligiyla ylriitilmiistir

Adi gecen komisyonlar tarafindan hazirlanan raporlar, Sura Genel Ku-
rulu tarafindan degerlendirilmis, Genel Kurul’da yapilan tartigmalar ve ve-
rilen onergelerle gelistirilen komisyon kararlar1 Sura Kararlari olarak kabul
edilmistir.

Surada komisyon miizakereleri ve Genel Kurul tartismalari sonucunda
Aile Destek Hizmetleri Konusunda;

e Aile odakli hareket edilmesi,

Politikalar benimsenirken miimkiin oldugunca sorunlar ortaya ¢ikmadan
onleyici ve koruyucu yaklagimlarin benimsenmesi,

Tim kurum ve kuruluslar arasinda koordinasyonun saglanmasi,

Hizmetler hangi kurum ve kurulus tarafindan verilirse verilsin akreditas-
yonunun gerceklestirilmesi, kriter ve standart birliginin saglanmasi,

Gorevli meslek elemanlarmin standartlarinin olusturulmast ve mesleki
uzmanlik alanlar1 arasindaki sinirlarin netlestirilmesi,
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Toplumsal bilincin olusturulmasi ve farkindalik kampanyalarinin diizen-
lenmesi,

Politikalar olusturulurken bilimsel aragtirmalara dayali hareket edilme-
si,

Mevzuat eksikliklerinin giderilmesi,

Ileriyi goren vizyonlar gelistirilmesi,

kararlart alinmistir.

Aile ve Sosyal Arastirmalar Genel Miidiirliigli bu konuda kendi ¢alisma-
larinin yani sira diger kurumlarla da isbirligi ile bu kararlarin hayata gegiril-
mesi yoniinde ¢aba gosterecektir.

V. Aile Surasi’nin tiim katilimeilarina, katkilarindan ve 6zverili calis-
malarindan dolayi tesekkiir ediyor ve alinan kararlarin iilkemiz i¢in hayirl
olmasini diliyoruz.

Aile Surasi Tertip Komitesi Adina

Dog¢. Dr. Aysen GURCAN
Genel Miidiir
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“Aile Turk Toplumunun Temelidir”



